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Ce rapport a été établi a partir des états statistiques des exercices 2001-2002 et 2003
transmis par les entreprises tunisiennes d’assurances et de réassurances régies par le code
des assurances. Les opérations des caisses d'assurances sociales (CNRPS et CNSS) et des
sociétés mutuelles de prévoyance régies par le décret du 18 février 1954 sont exclues.

L'agrément de la société «coopérative d'assurance et de réassurance» El Ittihad a été
retiré a compter du ler octobre 2003. Son portefeuille a été transféré a une nouvelle
société dénommée «Assurance Mutuelle El Ittihad» (AMI). Les données relatives a ces deux
sociétés ont été traitées ensemble.

Les données relatives au fonds de garantie des risques a I'exportation ont été traitées
avec celles de la COTUNACE.
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|. L' ENVIRONNEMENT ECONOMIQUE

L' économie mondiale a enregistré en 2003 un taux de croissance de 3,9% contre 3% en
2002. Cette croissance économique ne s'est pas manifestée a travers le monde au méme
rythme. En effet :

= Aux Etats Unis, la croissance économique, soutenue par la reprise des investissements
des entreprises et de la consommation des ménages, s'est élevée a 3,1% en 2003
contre 2,2% l'année précédente.

= Au Japon, la croissance économique a été nettement positive en 2003 (2,7% contre
-0,3% en 2002) suite a la relance de la demande extérieure.

= Dans la Zone Euro, la croissance économique a continué a se ralentir revenant de
0,9% en 2002 a 0,4% en 2003 en raison de la faible progression de la consommation
et de linvestissement privé, d'une année a l'autre.

= L'adhésion de la Chine a ' OMC a profité pleinement & son économie qui a enregistré
'un des taux les plus élevés dans le monde soit 9,1% en 2003 contre 8% en 2002.

= un regain de l'inflation dans le monde avec une moyenne de 3,6% en 2003 contre 3,4%
en 2002.

Sur le plan national, 'économie tunisienne a enregistré les résultas suivants :

= Une croissance du PIB de 5,6% en termes réels contre 1,7% en 2002 suite notamment
a I'importante reprise du secteur agricole (21,5% en 2003 contre -11% en 2002) grace
a la bonne pluviométrie enregistrée apreés quatre années de sécheresse et a
l'affermissement de I'expansion des industries mécanique et électrique (5,1% en 2003
contre 3,5% en 2002) et la reprise de l'industrie agroalimentaire +3%.

e Le taux d'investissement a diminué passant de 25,2% du PIB en 2002 a 23,3% du PIB
en 2003 .

= 'épargne nationale a connu une reprise de I'ordre de 10% en 2003 contre une baisse
de 4,3% en 2002.

= Les créations d’emplois se sont élevées a 65 000 postes en 2003 contre 62 600 postes
en 2002.

« Linflation s’est stabilisée presque a son niveau de I'année précédente, soit 2,7%.

= Un accroissement en 2003 des exportations de 6,1% et des importations de 3,9%
contre une progression respective de 2,2% et 1,4% lannée précédente. Le taux de
couverture des importations par les exportations s'est amélioré de 1,5% passant de
72,2% en 2002 a 73,7% en 2003.



ll. LE MARCHE TUNISIEN DES ASSURANCES

En 2003, le marché tunisien des assurances a enregistré les résultats suivants :
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= Les primes émises du secteur des assurances s'élévent a 585,686 MD en 2003 contre
537,855 en 2002 et 470,450 MD en 2001, soit une augmentation de 8,89% par
rapport a 2002 ;

= Les sinistres réglés enregistrent une augmentation de 0,93% passant de 340,592 MD
en 2001 et 374,208 MD en 2002 a 377,680 MD en 2003 ;

= Les frais de gestion (frais d’acquisitions et autres charges de gestion nettes) totalisent
95508 MD en 2003 contre 82,203 MD en 2002 et 73,066 en 2001, soit une
augmentation de 16,19% par rapport a 2002 ;

= Les provisions techniques enregistrent une augmentation de 13,81 % en 2003 passant de
925,226 MD en 2001 et 1 032,384 MD en 2002 a 1 174,930 MD en 2003 ;

= Les placements inscrits aux bilans s’élevent a 937,600 MD en 2003 contre 841,978 MD
en 2002 et 805,455 MD en 2001, soit un taux de croissance de 11,36% en 2003 ;

= Le résultat technique de I'exercice sest détérioré en 2003, ainsi le déficit technique net s'est situé
a 44,009 MD en 2003 contre 21,263 MD en 2002 et un excédent de 13,029 MD en 2001 ;

= Les bilans consolidés dégagent en 2003 une perte de 48,237 MD contre une perte de
48,502 MD en 2002 alors que le bilan 2001 a dégagé un excédent de 14,738 MD en 2001.

L'année 2003 a été aussi marquée par :

e La société d'assurance ATIG a changé de nom, elle est désormais dénommée
«Assurances Biat».

e 'Octroi d'un agrément a une société dassurance a forme mutuelle dénommée
«Assurance Mutuelle EL Ittihad» (AMI).

e Le retrait a compter du ler octobre 2003 de l'agrément accordé a la société
«Coopérative d’Assurance et de Réassurance El Ittihad» et le transfert a la société
«Assurance Mutuelle El Ittihad» de la totalité de ces contrats.

= Lasignature le 18 novembre 2003 de la convention cadre relative a la commercialisation de certains
produits d'assurances par les banques entre la Fédération Tunisienne des Sociétés d’Assurances et
I'Association Professionnelle Tunisienne des Banques & des Etablissements Financiers.

e La loi 2003-80 du 29 décembre 2003, portant loi de finances pour I'année 2004 a
autorisé I'Office National des Postes a commercialiser certains produits d’assurances.

e L'exonération de la taxe sur la valeur ajoutée des commissions payées par les
entreprises d'assurances aux intermédiaires en assurance.

= Les rentes viageres servies dans le cadre des contrats d’assurance Vie sont exonérées
de I'impét sur le revenu.

= La fixation de la liste et la forme des documents et des états de conjoncture des
entreprises d'assurances et de réassurances , tels que prévus par l'article 60 nouveau
du code des assurances (7 mars 2003).

= Une proposition d'un projet de loi visant a insérer au code des assurances un titre 5
relatif a l'assurance automobile et au systéme d'indemnisation des victimes des
accidents de la route.

= Lorganisation du 7¢™ Rendez VVous de Carthage d'assurance,du 19 au 21 octobre 2003 a tunis.
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1. LES DONNEES CLES DU SECTEUR

e Assurances directes (A.D, acceptations) et cessions

 Les opérations de Tunis-Ré sont exclues.
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V. CADRE INSTITUTIONNEL

e La Loi n° 94-10 du 31 janvier 1994

e La Loi n° 97-24 du 28 avril 1997

e La Loi n° 2001-91 du 7 ao(t 2001

e La Loi n° 2002-37 du 1°* avril 2002

e La Loi n° 2003 - 80 du 29 décembre 2003

2.1. Le contrat d’assurance en genéral

2.1.1.Titre | du code des assurances.

2.1.2. L'article 46 et le dernier paragraphe de larticle 47 du code des assurances sont
modifiés par la loi n° 2001-91 du 7 aolt 2001, portant simplification des
procédures spécifiques aux autorisations administratives délivrées par les
services du ministére des finances dans les diverses activités qui en relévent.

2.1.3.Arrété du ministre des finances du 2 janvier 1993, fixant les modalités
d’application de l'article 6 du code des assurances.

2.1.4. Arrété du ministere des finances du 22 novembre 2001 fixant le modéle type
des conditions générales des contrats d’assurances.

2.2. Le contrat d’assurance maritime

2.2.1 Articles 297 a 365 du code de commerce maritime promulgué par la loi
n° 62-13 du 24 avril 1962.

2.2.2 Décret n° 90-216 du 20 janvier 1990 portant augmentation de la somme limite
de la responsabilité du transporteur maritime pour les pertes, avaries ou
dommages subis par colis ou par unité habituelle de fret de marchandises
(application de l'article 147 du code du commerce maritime).

3.1. L’ assurance automobile

3.1.1 Loi n° 60-21 du 30 novembre 1960 portant institution de I'obligation d'assurance de
responsabilité civile pour les propriétaires de véhicules a moteur circulant sur le sol.

3.1.2 Décret n° 61-80 du 30 janvier 1961 portant application de la loi n° 60-21 du
30 novembre 1960 tel que modifié par le décret n°68-367 du 27 novembre 1968.

3.1.3 Décret-loi n° 62-23 du 30 aolt 1962 portant création d’'un fonds de garantie
au profit des victimes d’accidents automobiles.

3.1.4 Décret n° 65-25 du 22 janvier 1965, fixant les taux des contributions prévues pour
l'alimentation du fonds de garantie au profit des victimes d'accidents automobiles.
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3.1.5 Articles 44 et 45 de la loi n°® 96-113 du 30 décembre 1996, portant loi de
finances pour la gestion 1997 : Affectation de ressources au profit du fonds de
garantie au profit des victimes d’accidents automobiles.

3.2 L’assurance des accidents du travail et des maladies professionnelles

F T U S A

3.2.1 Loi n° 94-28 du 21 février 1994, portant régime de réparation des préjudices
résultant des accidents du travail et des maladies professionnelles.

3.2.2 Textes d’'applications : plusieurs décrets et arrétés ont été publiés en application
de la loi sus-visée.

3.3 L’assurance maladie

3.3.1.Décret n° 96-1018 du 27 mai 1996, portant institution et organisation de la
commission nationale de l'assurance maladie.

3.3.2.Loi n° 2004-71 du 2 aolt 2004, portant institution d'un régime d’assurance
maladie.

3.4. L’assurance incendie

3.4.1. Les articles 29, 31 et 32 de la loi n° 80-88 du 31 décembre 1980, portant loi
de finances pour la gestion 1981 instituant une obligation d’assurance incendie.

3.4.1. Décret n° 81-1595 du 24 novembre 1981, fixant les conditions de I'obligation
d’assurance incendie édictée par les articles 29, 31 et 32 de la loi n® 80-88 du
31 décembre 1980.

3.5. L’assurance transport des marchandises a I'importation

3.5.1. Les articles 30, 31 et 32 de la loi n° 80-88 du 31 décembre 1980, portant loi
de finances pour la gestion 1981 instituant une obligation d’assurance transport
des marchandises a l'importation.

3.5.2. Décret n° 81-1596 du 24 novembre 1981, fixant les conditions d'application de
I'obligation d’assurance transport des marchandises a I'importation édictée par
les articles 30, 31 et 32 de la loi n° 80-88 du 31 décembre 1980.

3.5.3. Décret n° 99-2364 du 27 octobre 1999, modifiant le décret n® 81-1596 du
24 novembre 1981.

3.6. L’ assurance dans le domaine de la construction

3.6.1.Loi n° 94-9 du 31 janvier 1994 relative a la responsabilité et au contrble
technique dans le domaine de la construction.

3.6.2.Titre Il du code des assurances (articles 95 a 100 ajoutés par la loi n® 94-10 du
31 janvier 1994), instituant l'obligation d'assurance dans le domaine de la
construction.

3.6.3. Décret n° 95-415 du 6 mars 1995, fixant la liste des ouvrages non soumis a
I'obligation d’assurance de la responsabilité décennale des intervenants dans
leur réalisation.
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3.6.4. Décret n° 95-416 du 6 mars 1995 relatif a la définition des missions du
contrdleur technique et aux conditions de l'octroi de I'agrément.
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3.6.5. Décret n° 97-1360 du 14 juillet 1997, complétant le décret n° 95-415 du
6 mars 1995, fixant la liste des ouvrages non soumis a I'obligation d’assurance
de la responsabilité décennale des intervenants dans leur réalisation.

3.7. L’assurance de responsabilité professionnelle

3.7.1. Campements de tourisme : article 13 de l'arrété du ministre du commerce du
25 septembre 1978, portant réglementation des campements de tourisme.

3.7.2. Agents Immobiliers.

3.7.2.1.Loi n° 81-55 du 23 juin 1981, portant I'organisation de la profession d’agent
immobilier.

3.7.2.2.Décret n° 81-1814 du 22 décembre 1981, fixant les modalités de la
délivrance de la carte professionnelle a I'agent immobilier (article 3).

3.7.3. Commercants des ascenseurs : loi n® 87-49 du 2 aolt 1987, réglementant le
commerce des ascenseurs et assimilés (articles 3 et 5).

3.7.4. Etablissements sanitaires privés : loi n°® 91-63 du 29 juillet 1991, portant
organisation sanitaire (articles 48 et 59).

3.7.5. Agence de voyage : décret 87-273 du 17 février 1987, relatif a la composition
et modalités de fonctionnement de la commission de délivrance des licences
des agences de voyage.

3.7.6.Transitaires : loi n° 95-32 du 14 avril 1995, relative aux transitaires (articles 19 et 34).

3.7.7. Les entreprises qui produisent ou transportent ou géerent les déchets : Loi
n° 96-41 du 10 juin 1996, relative aux déchets et au contrdle de leur gestion et
de leur élimination (article 34).

3.7.8. Les établissements privés de protection des personnes agées : Décret n° 96-1766 du
30 septembre 1996, fixant les conditions de création des établissements privés de
protection des personnes agées et les modalités de leur fonctionnement (titre I1).

3.7.9. Liquidateurs, mandataires de justice, syndics et administrateurs judiciaires : Loi
n° 97-71 du 11 novembre 1997, relative aux liquidateurs, mandataires de justice,
syndics et administrateurs judiciaires (article 39) et I'arrété du ministre de la
justice du 15 avril 1999, portant fixation du montant minimum du contrat
d’assurance sur la responsabilité civile de ces professionnels.

3.7.10. Centre d’hémodialyse : arrété du ministere de la santé publique du 27 avril
1998, fixant la liste des documents exigés lors de la constitution du dossier
préliminaire et du dossier définitif en vue de I'obtention de I'accord de principe
et de lautorisation pour I'exploitation, I'extension, le transfert ou la cession
d'un centre d’hémodialyse (article 4).
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3.7.11. Les sociétés professionnelles d’avocats : loi n° 98-65 du 20 juillet 1998, relative
aux sociétés professionnelles d’avocats (article 29).

3.7.12. Activités dans les ports maritimes et commerciaux : Loi n°® 99-25 du 18 mars 1999,
relative a la promulgation du code des ports maritimes et commerciaux (article 82).

F T U S A

4.1. L’assurance a I’exportation

4.1.1.Titre IV du code des assurances : article 101 a 109 (ajouté par la loi n°® 97-24
du 28 avril 1997).

4.1.2. Loi n® 99-95 du 6 décembre 1999, relative a la création d'un fonds de garantie
de financement des exportations avant expédition.

4.1.3. Décret n° 98-1690 du 31 ao(t 1998, fixant les modalités et les conditions de
fonctionnement du fonds de garantie des risques a I'exportation tel que modifié par
le décret n° 2002-2074 du 10 septembre 2002 (I'article 11 du décret a été abrogé).

4.1.4. Décret n° 2000-23 du 3 janvier 2000, fixant les conditions et les modalités de
fonctionnement du fonds de garantie de financement des exportations avant
expédition et la création de la commission de garantie de financement des
exportations.

4.2. Les calamités agricoles

4.2.1. Fonds de mutualité pour lindemnisation des dommages agricoles dus aux
calamités naturelles (articles 52, 53, 54, 55 et 56 de la loi n® 86-106 du 31
décembre 1986, portant loi de finances pour la gestion 1987).

4.2.2. Décret n° 88-948 du 21 mai 1988, fixant a partir de la campagne agricole 1988-
1989 le champ d'intervention, le montant de la contribution et le taux
d’'indemnisation des agriculteurs relatifs au fonds de mutualités pour
l'indemnisation des dommages agricoles dus aux calamités naturelles.

423. Décret n° 88-949 du 21 mai 1988, fixant les modalités et les conditions
d'intervention et de gestion du fonds de mutualité pour l'indemnisation des
dommages dus aux calamités naturelles.

5.1. Les entreprises d’assurances

5.1.1. Articles 48 a 66 du code des assurances.

5.1.2. Les articles 48 et 53 du code des assurances sont modifiés par la loi
n°® 2002-37 du 1° avril 2002.

5.1.3.Loi n°® 2000-93 du 3 novembre 2000, portant promulgation du code des
sociétés commerciales.

51.4.Loi n° 2001-117 du 6 décembre 2001, complétant le code des sociétés
commerciales, a ajouté au livre cinq du code des sociétés commerciales, un titre
six intitulé «du groupe de sociétés».

12
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5.1.5. Décret n° 92-2257 du 31 décembre 1992, fixant les dispositions-types des
statuts des sociétés d’assurances a forme mutuelle.
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5.1.6. Arrété du ministre des finances du 26 juin 2000, portant approbation des
normes comptables sectorielles relatives aux opérations spécifiques aux
entreprises d’'assurances et/ou de réassurances, a la présentation de leurs états
financiers, a leur contréle interne et a I'organisation comptable.

5.1.7. Arrété du ministre des finances du 27 février 2001, fixant la liste, le mode de
calcul des provisions techniques et les conditions de leur représentation.

5.1.8. Arrété du ministre des finances du 31 juillet 2001, fixant les documents
constitutifs du rapport annuel prévu par l'article 61 du code des assurances.

5.1.9. Arrété du ministre des finances du 2 janvier 1993, fixant la liste des catégories
d’assurances prévues a l'article 49 du code des assurances, tel qu'il a été modifié
par I'arrété du ministre des finances du 8 aolt 2002.

5.1.10.Arrété du ministre des finances du 2 septembre 2002, fixant le contenu du dossier
prévu a larticle 48 du code des assurances (constitution d’'une société de réassurance).

5.1.11. Arrété du ministre des finances du 7 mars 2003, fixant la liste et la forme des
documents et des états de conjoncture des entreprises d’assurance et de
réassurance, tels que prévus par l'article 60 (nouveau) du code des assurances.

5.2. Les intermédiaires, les experts en assurance et les commissaires d’avaries

5.2.1. Articles 69 a 81 du code des assurances.

5.2.1.1. Le dernier paragraphe de l'article 79, I'article 80 et le dernier paragraphe
de l'article 81 du code des assurances sont modifiés par la loi n°® 2001-91
du 7 ao(t 2001 portant simplification des procédures spécifiques aux
autorisations administratives délivrées par les services du ministere des
finances dans les diverses activités qui en relevent.

5.2.1.2 Larticle 69 du code des assurances est modifié par la loi n° 2002-37
du 1 avril 2002.

5.2.2. Décret n° 92-2259 du 31 décembre 1992, fixant la composition et les regles de
fonctionnement de la commission des intermédiaires prévue a l'article 71 du
code des assurances.

5.2.3. Décret n° 2002-543 du 5 mars 2002, portant fixation des conditions d’exercice
de lactivité d’actuaire habilité a certifier les tarifs d’assurance vie, prévues a
I'article 47 du code des assurances.

5.24. Décret n° 2002-544 du 5 mars 2002, fixant les conditions d'inscription et de radiation
des experts et des commissaires d'avaries, prévues a l'article 80 du code des assurances.

5.25.Arrété du ministre des finances du 8 aolt 2002, fixant les catégories
d'assurances prévues a larticle 69 du code des assurances (opérations
d'assurances qui peuvent étre présentées au public par l'entremise des
banques), modifié par I'arrété du ministre des finances du 10 mars 2004.
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5.2.6. Article 39 a 42 de la loi n°® 2003- 80 du 29 décembre 2003, portant loi de
finances pour la gestion 2004 relatif a la commercialisation de certains produits
d’assurance par le réseau de la poste.

5.3. Controle

F T U S A

5.3.1. Articles 82 a 90 du code des assurances.

5.3.2. Article 88 du code des assurances modifié et complété par la loi n® 2001-91 du
7 ao(t 2001 et par la loi n°® 2002-37 du ler avril 2002.

6.1. Les entreprises d’assurances et de réassurances non résidantes

6.1.1. Articles 67 et 68 du code des assurances.

6.1.2. Loi n° 85-108 du 6 décembre 1985, portant encouragement d’'organismes financiers
et bancaires travaillant essentiellement avec les non-résidents (article 28).

6.2. Le fonds de garantie des assurés :

6.2.1. Articles 35 a 39 de la loi n° 2000-98 du 25 décembre 2000, portant loi de
finances pour l'année 2001 relative a la création du fonds de garantie des
assures.

6.2.2. Décret n° 2002-418 du 14 février 2002, fixant les conditions d’'intervention, les
modalités de fonctionnement et les modes de financement du fonds de garantie
des assurés, modifié par le décret n° 2002-2123 du 23 septembre 2002.

6.2.3. Arrété du ministre des finances du 13 aodt 2003 désignant les membres de la
commission de garantie des assurés prévue par larticle 3 du décret
n° 2002- 418 du 14 février 2002.

6.3. Les mutuelles agricoles

Décret du 26 mars 1931 relatif aux assurances mutuelles agricoles.
6.4. Les sociétés mutuelles de prévoyances

6.4.1. Décret du 18 février 1954 relatif aux sociétés mutuelles.

6.4.2. Arrétés des secrétaires d’Etat au plan et aux finances et a la santé et aux affaires
sociales du 26 mai 1961, portant établissement des statuts-types des sociétés
mutualistes et rendant obligatoires certaines dispositions des dits statuts.

6.4.3. Arrété des ministres des finances et des affaires sociales du 17 septembre 1984,
portant amendement des statuts-types des sociétés mutualistes.

7.1. Le comité général des assurances : autorité de tutelle

Décret n° 2001-2729 du 26 novembre 2001, modifiant le décret n° 91-556
du 23 avril 1991, portant organisation du ministére des finances.

14



CADRE INSTITUTIONNEL

7.2. L’association professionnelle des entreprises d’assurances :

Avrticles 91 et 92 du code des assurances (modifiés par la loi n® 2002-37 du ler avril 2002).

7.3. Le conseil supérieur des assurances et la commission consultative des assurances

7.3.1. Articles 93 et 94 du code des assurances.

7.3.2. Décret n° 92-2258 du 31 décembre 1992, fixant la composition et les régles de
fonctionnement du conseil supérieur des assurances et de la commission
consultative des assurances, modifié par le décret n® 2002-512 du 27 février 2002.

7.3.3. Arrété du ministre des finances du 22 octobre 2003 désignant les membres du
conseil national des assurances.

8.1. Articles 38, 39 et 48 du code de I'impot sur le revenu des personnes physiques et
de I'imp6t sur les sociétés, promulgué par la loi n°® 89-114 du 30 décembre 1989.

8.2. Articles 40, 45, 100 et 101 du code des droits d'enregistrement et de timbre
promulgué par la loi n® 93-53 du 17 mai 1993.

8.3. Articles 144 a 149 du code des droits d’enregistrement et de timbre (troisieme
partie autres taxes : titre | : taxe unique sur les assurances) ajoutés par les articles 34,
35 et 36 de la loi n® 96-113 du 30 décembre 1996 portant loi de finances pour la
gestion 1997.

8.4. Articles 46, 47 et 48 de la Loi n° 96-113 du 30 décembre 1996 portant loi de
finances pour la gestion 1997 instituant un fonds de la protection civile et de la
sécurité routiere et fixant les contributions des assurés et des entreprises
d’assurances a ce fonds.

8.4.1.L'article 74 de la loi n°® 2002-101 du 17 décembre 2002, portant loi de finances
pour I'année 2003 : mise a jour des dispositions relatives a la contribution au
profit du fonds de la protection civile et de la sécurité routiére et unification de
son assiette avec celle des taxes sur les assurances.

8.5. Articles 51,52,53 et 54 de la loi n® 97-88 du 29 décembre 1997 portant loi de
finances pour la gestion 1998 relatifs a 'encouragement de I'épargne dans le cadre
des contrats d’assurance vie.

8.6. Article 45 de la loi n® 2000-98 du 25 décembre 2000, portant loi de finances pour
'année 2001, relatif a la réduction du taux de la taxe unique sur les assurances sur
les contrats d’assurances des risques agricoles et de péches.

8.7. Loi n° 2001-123 du 28 décembre 2001, portant loi de finances pour 'année 2002 :

8.7.1. Article 33 relatif a la liste des provisions techniques des entreprises d’assurances
déductibles pour la détermination du bénéfice imposable.

8.7.2. Articles 45 a 47 relatifs a la déduction des primes d’assurance vie collective de
l'assiette de Iimpdt sur le revenu et de Impdt sur les sociétés.

15
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8.8. Décret n° 2003- 1098 du 19 mai 2003, fixant la liste des avantages exclus de l'assiette de
cotisation au titre des régimes de sécurité sociale telles que les primes supportées par
employeur au titre de l'assurance collective sur la vie au profit de ses employés.

8.9. Article 43 de la loi n° 2003- 80 du 29 décembre 2003, portant loi de finances pour
la gestion 2004 relatif a I'exonération de la taxe sur la valeur ajoutée des
commissions payeées par les entreprises d'assurance aux intermédiaires en assurance.

8.10. Articles 44 de la loi n°® 2003- 80 du 29 décembre 2003, portant loi de finances
pour la gestion 2004 relatif a 'exonération des rentes viageres servies dans le cadre
des contrats d’assurance vie de I'impot sur le revenu.

9.1. Décret n° 2002- 21 du 8 janvier 2002, portant création du conseil national de la
sécurité routiere et organisant les modalités de son fonctionnement, modifié et
complété par le décret n° 2003- 2241 du 27 octobre 2003.

9.2. Arrété du ministre de lintérieur et du développement local du 25 mai 2004
désignant les membres de la commission consultative du conseil national de la
sécurité routiere.

9.3. Arrété du ministre des finances du 10 septembre 2004 portant fixation des
montants prévus aux articles 70,74 et 76 de la loi n°2003-75 du 10 septembre 2003
relative au soutien des efforts internationaux de lutte contre le terrorisme et a la
répression du blanchissement d’argent.

9.4. Arrété du ministre des finances du 26 septembre 2003, portant retrait d’agrément
accordé a la société «Coopérative d'assurance et de réassurance» El Ittihad et
transfert d'office @ compter du 1°¢ octobre 2003 a la société «Assurance Mutuelle El
Ittihad» la totalité de ses contrats d’assurances.

Article 69 nouveau du code des assurances : (paragraphes 4 et 5 nouveaux)

Les opérations d'assurances peuvent étre présentées au public par I'entremise des
intermédiaires ci-apres :

1. Le courtier d’'assurance
2. l’agent d'assurance
3. Le producteur en assurance sur la vie

4. Les banques chargées en vertu d'une convention de conclure des contrats
d'assurances au nom et pour le compte d'une ou de plusieurs entreprises d'assurances
quelle que soit sa forme et nonobstant toutes dispositions contraires, et ce, pour les
branches d’assurances dont la liste est fixée par un arrété du ministre chargé des finances
(ajouté par larticle 3 de la loi n°2002-37 du 1* avril 2002)

5. Loffice national des postes chargé en vertu, d'une convention de conclure des
contrats d’assurances au nom et pour le compte d'une ou de plusieurs entreprises
d’assurances et nonobstant toutes dispositions contraires, et ce, pour les branches
d’assurances dont la liste est fixée par un arrété du ministre chargé des finances (ajouté
par I'article 39 de la loi n°2003-80 du 29 décembre 2003)
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LES ASSURANCES DIRECTES

PREMIERE PARTIE
|. LES ASSURANCES DIRECTES

A. Primes

Le montant des primes émises des 17 entreprises d'assurances qui pratiquent les
opérations directes totalise 579,647 MD en 2003 contre 529,980 MD en 2002 et 465,891
MD en 2001 soit une progression de 9,37% en 2003 contre 13,76% en 2002.

Le secteur privé composé de 11 entreprises AMINA, ASTREE, ASSURANCES-BIAT,
CARTE, COMAR, HAYETT, GAT, MAGHREBIA, SALIM, LLOYD TUNISIEN et ASSUR-
CREDIT a réalisé en 2003, un chiffre d'affaires de 310,189 MD contre 280,532 MD en 2002
et 239,561 MD en 2001 soit une progression de 1057% en 2003.

Les deux entreprises privées spécialisées en assurance vie AMINA et HAYETT ont réalisé
en 2003 un chiffre d'affaires de 11,302 MD contre 10,714 MD en 2002 et 9,187 MD en
2001 soit une progression de 549% en 2003 contre 16,62% en 2002 et 12,53% en 2001.
Le chiffre d'affaires de ces deux entreprises représente 1,95% du chiffre des émissions
directes du secteur en 2003 contre 2,02% en 2002 et 1,97% en 2001.

Le secteur privé a consolidé sa premiére place avec une part de marché qui n'a cessé
d’augmenter en passant de 51,42% en 2001 et 52,93% en 2002 a 53,51% en 2003.

Le secteur public composé de la STAR et de la COTUNACE a réalisé un chiffre d’affaires
de 184,046 MD en 2003 contre 174,312 MD en 2002 et 161,283 MD en 2001 soit une
augmentation de 5,58% en 2003.

Le secteur public occupe toujours la deuxiéme place avec une part de marché qui est
passée de 34,62% en 2001 et 32,89% en 2002 a 31,75% en 2003.

Le secteur mutualiste et coopératif composé de la MAE, la CTAMA, la MGA et
FAMI et EL-ITTIHAD a réalisé en 2003 un chiffre d'affaires de 85,412 MD contre 75,137
MD en 2002 et 65,046 MD en 2001 soit une augmentation de 13,67% en 2003 contre
15,51% en 2002 et 2,73% en 2001. Ce secteur occupe toujours la troisieme place avec une
part de marché qui est passée de 13,96% en 2001 et 14,18% en 2002 a 14,74% en 2003.

18

EnDT
Année Intitulé Privé Public Mutuel et TOTAL
Coopératif

Chiffre d’Affaires 239 561 482 161 282 989 65 046 488 465 890 959
part de marché en % 51,42 34,62 13,96 100
Evolution en % 16,88 -5,67 2,73 6,06
Chiffre d’Affaires 280 531 869 174 311 576 75 136 862 529 980 307
part de marché en % 52,93 32,89 14,18 100
Evolution en % 17,10 8,08 15,51 13,76
Chiffre d’Affaires 310 188 594 184 046 012 85 412 392 579 646 998
part de marché en % 53,51 31,75 14,74 100
Evolution en % 10,57 5,58 13,67 9,37

L'assurance tunisienne en 2003
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Répartition des Primes (A. D.) par Branche et par Secteur EnDT

Année Branches Mut et
Coop.en %

2 0 0 3

AUTOMOBILE 39,63 39,15 21,22 199 405 606
GROUPE MALADIE 47,88 44,47 7,65 92 767 884

AT - - - - - 179 489
TRANSPORT 55,25 40,06 4,69 100 37 914 769
INCENDIE 73,28 20,44 6,28 100 38 496 389
G. MB. 6,31 31,94 61,75 100 4 671 720
R.T. D. 67,02 20,81 12,17 100 47 233 446
VIE 86,26 6,76 6,98 100 40 314 815
CREDIT 3,22 96,78 - 100 5 265 819

51,42 34,62 13,96 100 465 890 959

AUTOMOBILE 39,84 37,36 22,80 100 231 247 321
GROUPE MALADIE 50,62 45,03 4,35 100 95 701 084
AT 159,38 -59,38 - 100 6 240
TRANSPORT 58,97 36,17 4,86 100 47 975 199
INCENDIE 73,25 21,97 4,78 100 41 962 408
G. MB. 29,45 13,69 56,86 100 3193 475
R.T. D. 66,31 17,44 16,25 100 58 909 227
VIE 88,67 5,83 5,50 100 45 907 312
CREDIT 4,32 95,68 - 100 5078 041

529 980 307

AUTOMOBILE 41,95 34,02 24,03 100 247 968 020
GROUPE MALADIE 49,81 46,20 3,98 100 99 699 819
AT 128,30 -28,30 - 100 4 395
TRANSPORT 54,93 41,58 3,49 100 55 577 460
INCENDIE 70,68 25,17 4,15 100 50 159 744
G. MB. 32,53 8,16 59,31 100 4288 714
R.T.D. 66,12 15,29 18,59 100 70 515 568
VIE 90,39 4,88 4,73 100 46 347 194
CREDIT 12,05 87,95 - 100 5 116 084

579 646 998

La part de marché la plus importante du secteur public est réalisée dans la branche
crédit, celle du secteur mutuel et coopératif est réalisée dans la branche assurance gréle et
mortalité de bétail tandis que le secteur privé domine les autres branches.

Répartition des Primes Emises
Affaires Directes par Secteur en MD

M Privé M Public M Mut/Coop

400 4
310,189
280,532
300 - 239,561
184,046
200 -
85,412

100 |

0

2001 2002 2003
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B. Les Sinistres Réglés
Les sinistres réglés au titre des affaires directes s'élévent a 374,086 MD en 2003 contre
369,549 MD en 2002 et 337,621 MD en 2001 soit une augmentation de 1,23% en 2003.

C. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion se composent des frais d’acquisition et des autres charges de gestion
nettes. lls s’élevent & 94,710 MD en 2003 contre 80,525 MD en 2002 et 71,400 MD en 2001
soit une augmentation de 17,62% en 2003. Rapportés aux primes émises les frais de gestion
représentent 16,34 % en 2003 contre 15,20% en 2002 et 15,33% en 2001.

C.1. Les Frais d’ Acquisition :
Les frais d’acquisition totalisent 40,802 MD en 2003 contre 35430 MD en 2002 et
30,498 MD en 2001.

Le taux de commissionnement moyen est de I'ordre de 7,04% en 2003 contre 6,69% en
2002 et 6,55% en 2001.

C.2. Les Autres Charges de Gestion Nettes :

Les autres charges de gestion nettes se composent des frais d’administration et des
autres charges techniques s'élévent a 53,908 MD en 2003 (9,30% des primes émises) contre
45,095 MD en 2002 (8,51% des primes émises) et 40,902 MD en 2001 (8,78% des primes
émises). Elles enregistrent une augmentation de 19,54% en 2003

En DT
2001 2002 2003
Libellés Montant En %  Evolut. Montant  En % Evolution Montant ~ En %  Evolution
des en % des en % des en %
Primes Primes Primes
Autres
charges 40 902 287 | 8,78 -32 | 45094 516 | 851 | 10,25 |53 907 922 9,30 | 19,54
de gestion
ouision| 30497 590 | 655 | 024 | 35430 175 | 669 | 1617 |40 801955 | 704 | 1516

Frais
de gestion

71 399 877 ‘ 15,33 ‘-21,13 ‘ 80 524 691 ‘ 15,20 ‘ 12,78 ‘ 94 709 877 ‘ 16,34

D. Résultats Techniques (Affaires Directes)
D.1. Solde de souscription :

Le solde de souscription dégage par un excédent de 74,074 MD en 2003, de 48,698 MD
en 2002 et de 59,925 MD en 2001.

D.2. Frais de gestion :
Les frais de gestion passent de 71,400 MD en 2001 a 80,524 MD en 2002 et a 94,710
MD en 2003.

D.3. Solde financier :
le solde financier s'éléve a 34,995 MD en 2003, a 30,674 MD en 2002 et a 34,650 MD
en 2001, soit une évolution de 14,09% en 2003.
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D.4. solde de réassurance (résultats des cessions) :
Le solde de réassurance (résultats des cessions) dégage un déficit de 59,636 MD en 2003
contre un déficit de 19,905 MD en 2002 et un déficit de 10,035 MD en 2001.

D.5. Résultat technique net :

Le résultat technique net dégage un déficit de 45,277 MD en 2003 (7,81% des primes
émises) contre un déficit de 21,066 MD en 2002 (3,97% des primes émises) et un excedent
de 13,140 MD en 2001 (2,82% des primes émises).

Le résultat technique net pour les affaires directes (sans tenir compte du résultat
technique dégagé par la société El Ittihad dont lagrément a été retiré a compter
du 1 octobre 2003) s’est soldé par un déficit de 9,716 MD en 2003.

Résultat technique :

La norme NC26 du systtme comptable des entreprises d'assurances
prévoit que :

= |'état de résultat technique de I'assurance non vie fait apparaitre les
opération brutes, les cessions et rétrocession et les opérations nettes. Les
produits de placements et les charges de placements sont considérés
comme des éléments de I'état de résultat et on peut allouer une partie du
produit net des placements qui figure dans I'état de résultat a I'état de
résultat technique. Cette allocation est opérée par le biais de produits de
placements alloués.

= L'état de résultat technique vie fait apparaitre les opérations brutes,
les cessions, les opérations nettes et aussi les produits et les charges de
placements. Et on peut allouer une partie du produit net des placements
qui figure dans I'état de résultat technique a I'état de résultat par le biais
des produits de placements transférés et des produits de placements
alloués.
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Il. LA REASSURANCE

A. Les opérations de réassurance effectuées par les entreprises d’assurances :
Les opérations de réassurance effectuées par les entreprises d'assurances exploitant les
assurances directes sont les suivantes :

1. Les Acceptations :
a. Les Primes :

Le montant des primes acceptées s'éléve en 2003 a 6,039 MD contre 7,875 MD en 2002
et 4559 MD en 2001. Les acceptations en 2003 représentent 1,03% du chiffre d’affaires
total contre 1,45% en 2002 et 0,97% en 2001.

En MD
2001 4,559 -19,76% 0,97%
2002 7,875 72, 75% 1,45%
2003 6,039 -23,31% 1,03%

b. Les Sinistres :

Les sinistres réglés en 2003 au titre des acceptations atteignent 3,594 MD contre 4,659 MD
en 2002 et 2971 MD en 2001 enregistrant ainsi une baisse de 22,86% par rapport a 2002.

La dotation a la provision pour sinistres a payer est passée de 0,610 MD en 2002 a 0,781
MD en 2003.

Pour les opérations d'acceptations, le rapport sinistres aux primes acquises sans tenir compte
des frais de gestion s'est détérioré de 4,84% passant de 64,13% en 2002 a 68,97% en 2003.
En MD

| 2001 | 2002 | Varistionen % 2003

Sinistres réglés net

de recours 2,971 4,659 56,82% 3,594 -22,86%
Dotation a la provision

pour sinistres a payer 0,071 0,610 759,15% 0,781 28,03%
Charge sinistres 2,900 5,269 81,69% 4,375 -16,97%
Primes acquises 4,391 8,216 87,11% 6,343 -22 ,80%
Rapport sinistres aux

primes acquises 66,04% 64,13% -1,91% 68,97% 4,84%

c. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (frais d’acquisition et autres charges de gestion nettes) de la branche
acceptation s'élevent a 0,798 MD en 2003 contre 1,678 MD en 2002 et 1,667 MD en 2001
soit une baisse de 52,44% en 2003.

Les frais de gestion représentent respectivement 37,96% en 2001 contre 20,42% en
2002 et 12,58% en 2003 par rapport aux primes acquises.
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Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éléeve a
81,55% en 2003 contre 84,55% en 2002 et 104% en 2001. Ainsi le rapport sinistres aux
primes acquises frais de gestion compris s'est amélioré de 3%.

En 2003 les frais de gestion représentent 13,22% des primes acceptées contre 21,31%
en 2002 et 36,57% en 2001.

Evolution de I’ensemble des frais de gestion (frais d’acquisition et autres
charges de gestion \nettes) rapportés aux primes acceptées

2001 2002 2003
Montant En % des Taux de Montant En % des Taux de Montant En % des Taux de

Primes  Croissance Primes  Croissance Primes  Croissance
acceptées acceptées acceptées

Frais d’acquisition | 0,018 040  -98,79 % 0,695 8,83 - 0,800 1325 | 1511%

Autres charges de 1,649 36,17 433,66 %| 0,983 12,48 | -40,39% | -0,002 -0,03
Gestion nettes

Frais de gestion 1,667 36,57 -6,98% | 1,678 21,31 0,66% | 0,798 13,22 | -52,44%

d. Résultats Techniques :

Le solde de souscription est excédentaire de 1,938 MD en 2003, de 2,909 MD en 2002
et de 1,423 MD en 2001.

Par ailleurs, les frais de gestion sont passés de 1,667 MD en 2001 et de 1,678 MD en
2002 a 0,798 MD en 2003.

La branche acceptation dégage en 2003 un solde financier de 0,249 MD contre un solde
de 0,147 MD en 2002 et de 0,208 MD en 2001.

Le solde de réassurance (résultats des cessions) s'est amélioré, passant d’'un déficit de
1,575 MD en 2002 a un déficit de 0,122 MD en 2003.

Le résultat technique net dégage un excédent de 1,268 MD en 2003 contre un déficit
de 0,197 MD en 2002 et un déficit 0,111 MD en 2001.

Compte d’exploitation de la branche acceptation

EN DT
= Primes acquises 6 343 206
e Primes émises 6 039 295
» Variation des PNA 303 911
= Charge de prestation -4 404 425
» Prestation et frais payés -3 593 729
e Variation des provisions pour sinistres -781 458
e Autres charges techniques -29 238

SOLDE DE SOUSCRIPTION 1938 781
SOLDE DE GESTION -798 236
SOLDE FINANCIER 248 822

SOLDE DE REASSURANCE (résultats des cessions) -121 751
RESULTAT TECHNIOQUE NET 1 267 616

L'assurance tunisienne en 2003
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2. Les Cessions :
a. Les Primes Cédées :

Les primes cédées par les entreprises d'assurances sur les affaires directes totalisent
122,084 MD en 2003 contre 107,739 MD en 2002 et 91,154 MD en 2001 soit une hausse
de 13,31% par rapport a 2002.

Le taux de cession est de 21,06% des primes émises en 2003 contre 20,33% en 2002 et
19,57% en 2001.

Les branches crédit ,transport, incendie et gréle et mortalité de bétail demeurent
fortement réassurées avec des taux de cession respectifs de 87,32 %, 69,00 %, 64,86 % et
61,28%.

g 122,084
107,7
120 1 91,154 v
100 |
80 |
60 1
40 |
20 |
0 : : ‘
2001 2002 2003

Cession et Rétrocession :

La norme NC28 du systeme comptable des entreprises d’assurances
et/ou de réassurances définit :

e Les primes cédées :

Elles correspondent aux primes qui sont reversées par la cédante au
cessionnaire (assureur direct qui pratique la réassurance. ou un réassureur
professionnel).

= Les primes rétrocédées :

Elles correspondent a la partie des primes acceptées qui est cédée a un
réassureur appelé rétrocessionnaire.

L'assurance tunisienne en 2003
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b. Sinistres a la Charge des Réassureurs au titre des affaires directes :

Les sinistres a la charge des réassureurs au titre des affaires directes s'élevent a 39,097
MD en 2003 contre 46,850 MD en 2002 et 48,749 MD en 2001 soit une baisse de 16,55%
en 2003. lIs représentent 10,45% en 2003 contre 12,68% en 2002 et 14,44% en 2001 du
total des reglements des sinistres au titre des opérations directes.

Les sinistres réglés a la charge des réassureurs au titre des opérations directes dans les
branches crédit, incendie et transport, risques agricoles. sont les plus importants. lls
représentent respectivement 88,90%, 65,07 %, 60,61 % et 56,45 % des sinistres réglés.

c. Commissions Regues des Réassureurs au titre des affaires directes :

Les commissions regues des réassureurs au titre des opérations directes s'élevent en
2003 a 22,724 MD contre 21,517 MD en 2002 et 18,982 MD en 2001.

Les taux des commissions recues des branches incendie, vie et crédit sont les plus
élevés, ils représentent respectivement 31,89%, 22,39% et 20,57%.

Les sinistres et les commissions a la charge des réassureurs au titre des opérations
directes sont retracés dans le tableau ci-apres :

En DT

Branches sinistres en % des en % des commissions en % des
a la charge sinistres primes recues des primes
des réassureurs réglés émises réassureurs cédées
Automobile 5 719 510 2,76 2,31 514 966 525
Groupe maladie 95 184 0,11 0,10 -1 493 -2,21

Accidents de Travail 153 035 2,75

Transport 6 336 385 60,61 11,40 4 140 353 10,80
Incendie 8 013 913 65,07 15.98 10 374 333 31,89
Gréle et Mortalité de Bétail 1 747 281 56,45 40,74 495 510 18, 85
R.T.D. 5 303 875 29,11 7,52 5 550 664 17,93
Vie 1307 710 8,39 2,82 731 078 22,39
Crédit 10 420 068 88,90 203,67 918 772 20,57
CESSIONS 39 096 961 10,45 6,74 22 724 183 18,61

d. Résultat des Cessions :

Les opérations des cessions au titre des opérations directes (rétrocessions non
comprises) dégagent un résultat déficitaire de 59,636 MD en 2003, de 19,905 MD en 2002
et de 10,035 MD en 2001.

Le compte d'exploitation des cessions au titre des opérations directes se présente
comme suit :
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(9]
o
o
EN DT
Débit Montant Crédit Montant N
= Primes 122 084 171 = Sinistres réglés a la charge | 39 096 961
des réassureurs
= Commissions regues des 22 724 183
réassureurs
= Autres éléments 0 e part des réassureurs dans -373 622
de débit la charge de provision
= Participation au résultat 513 830
= Autres éléments de crédit 486 501
= Déficit de cession 59 636 318
TOTAL 122 084 171 | TOTAL 122 084 171

3. Rétrocessions
Les primes rétrocédées s'élevent a 0,280 MD en 2003 contre 2,160 MD en 2002 et
0,168 MD en 2001.

Le taux de rétrocession est de 4,64% en 2003 contre 27,43% en 2002 et 3,96% en 2001.

Le compte d’exploitation des rétrocessions se présente comme suit :

EN DT
Montant Crédit Montant
= Primes 279 993 = part des rétrocessionnaires 56 660
rétrocédées dans les sinistres réglés
= Commissions regues 44 567
e part des réassureurs dans 57 015
la charge de provision
= Participation résultat 0
= Déficit 121 751
TOTAL 279 993 TOTAL 279 993

B. Les Opérations de Réassurance Effectuées par Tunis-Ré

Le chiffre d'affaires de Tunis Ré a atteint 51,198 MD en évolution de 39% par rapport a la
souscription 2002 mais en baisse de 35% par rapport a celui porté sur l'exercice 2002,
englobant exceptionnellement les années de souscription 2001 et 2002.

La structure du chiffre d'affaires s'est améliorée, les acceptations conventionnelles représentent
52% et les acceptations facultatives 48% contre des parts respectives de 48% et 52% en 2002.
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a. Répartition par Branche :

LA REASSURANCE

En mD

BILAN 2002 BILAN 2003
(souscriptions 2001) (souscriptions 2002) TOTAL
Branche | Montant | En % Evol. Montant | En % Evol. Montant | Montant | En % | Evol. %
Incendie | 9 948 24 3% | 881l 24 -11% | 18 759 |13 850 27 -26,17
ARD. 6 382 15 -10% | 3 774 10 -41% |10 156 | 6 977 14 -31,30
R. Tech. 3610 9 -17% | 3 013 8 -17% 6 623 | 4170 8 -37,04
Transport, 6 379 15 5% | 5539 15 -13% |11 918 | 7 162 14 -39,91
Aviation | 14 835 36 129% | 15 407 42 4% |30 242 |18 445 36 -38,98
Vie 457 1 63% 318 1 -30% 775 594 1 -23,35

TOTAL

41 611

78 473

b. Répartition Géographique :

La répartition du chiffre d’affaires par zone montre une prépondérance des acceptations en
prévenante du marché tunisien par rapport a celles des marchés étrangers qui occupent
respectivement des parts de 73% et de 27% contre 74% et 26% en 2002. En mD

BILAN 2002 BILAN 2003
(souscriptions 2001) (souscriptions 2002) TOTAL
Zones |Montant | En % EVOL % |Montant | En % Evol. Montant | Montant| En % Evol.
Tunisie | 28 182 68 41% 29 525 80 5% | 57 707 | 37 610 73 27%
Etranger | 13 429 32 -4% 7 337 20 -45% | 20 766 | 13 588 27 85%

TOTAL 41 611 22% | 36 862 = 78 473

Les primes rétrocédées ont atteint un montant de 34,363 MD et représentant 67% des
primes acceptées. Comparée a lI'exercice 2002, la rétention de Tunis Ré a enregistré une
Iégere amélioration passant de 32% en 2002 a 33% en 2003.

Le taux de rétrocession des affaires facultatives se situe a 48% contre 52% pour les
conventionnelles.

Les charges de sinistres de I'exercice composées de la somme des sinistres réglés et de
la variation des provisions pour sinistres a payer ont atteint un montant de 17,860 MD
contre 16,656 MD pour I'exercice 2002.

Le résultat technique s'est soldé par un excédent net de 3,211 MD avant frais
d’administration contre 1,800 MD en 2002. Aprés imputation des frais d’administration liés
a l'activité Technique qui s’ élevent a 2,826 MD, le Résultat technique enregistre un excéedent
de 0,385 MD contre un déficit de 0,440 MD en 2002.

Le portefeuille placements a enregistré une évolution de 7% passant de 54,757 MD en
2002 a 58,402 MD en 2003.

Les revenus des placements ont enregistré une légere baisse de 4%, passant de 3,256 MD
en 2002 a 3,130 MD en 2003.

Les frais généraux ont atteint 3,214 MD durant I'exercice 2003 par rapport a 2,436 MD
en 2002, soit une évolution de 32%.

L'ensemble des activités de Tunis Ré a dégagé au titre de I'exercice 2003 un résultat
bénéficiaire de 3,762 MD contre 3,443 MD en 2002. il représente 14% du capital social libéré.
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1. ACTIVITE GLOBALE _
(Assurances Directes et Acceptations)

A. Les Primes :

2 0 0 3

En 2003 le chiffre d'affaires global du secteur des assurances (affaires directes et
acceptations) s'éleve a 585,686 MD contre 537,855 MD en 2002 et 470,450 MD en 2001
soit un taux de croissance de 8,89% en 2003 contre 14,33% en 2002 et 5,73% en 2001.

En DT
ENTREPRISES 2001 2002 2003
Montant En % Montant En % |T.C 01/02  Montant En % T.C 02/03

en % en %
1. STAR 158 031 649 (3359 | 171 345 696 | 31,86 8,42 181 047 767 | 30,91 5,66
2. COMAR 49 929 568 |10,61 | 58 225 904 | 10,83 | 16,62 | 61 549 257 | 10,51 571
3. GAT 47 707 654 |10,14 | 52 249 925 9,72 9,52 | 56 799 348 | 9,70 8,71
4. MAGHREBIA 38 221 688 | 8,12 | 42 190 396 784 | 10,38 | 46 689 206 | 7,97 10,66
5. AMI/EL-ITTIHAD | 29 151 382 | 6,20 | 38 122 458 7,09 | 30,77 | 43 856 783 | 7,49 15,04
6. ASTREE 36 051 694 | 7,66 | 38 954 845 7,24 8,05 | 43 542 713 | 743 6,48
7. CARTE 31 927 565 | 6,79 | 40 891 657 7,60 | 28,08 | 43 365 837 | 7,40 6,05
8. LLOYD 15 557 671 | 3,31 | 28 097 687 522 | 80,60 | 32818 777 | 5,60 16,80
9. MAE 17 520 650 | 3,72 | 20 913 738 389 | 1937 | 24 998 150 | 4,27 19,53
10. SALIM 13 192 730 | 2,80 | 14 963 785 2,78 | 1342 | 15 593 559 | 2,66 421
11. CTAMA 12 615 003 | 2,68 | 10 608 361 197 | -1591 | 11 455 463 | 1,96 7,99
12. HAYETT 7319 212 | 156 8 254 420 154 | 12,78 | 9 156 691 | 156 10,93
13. MGA 6 014 592 | 128 5 615 536 1,04 | -663 @ 5264 969 | 0,90 -6,24
14. COTUNACE 5096 335 | 1,08 4 858 881 090 | -466 | 4499 588 | 0,77 -7,39
15. AMINA 1868 491 | 0,40 2 459 730 046 | 3164 | 2 145 483 | 0,37 -12,78
16. ASS BIAT 243 718 | 0,05 102 331 0,02 |-5801 | 2562934 | 044 -
17. ASSURCREDIT - - - - - 339 768 | 0,06
TOTAL 470 449 602 100% 537 855 351  100% 585 686 293 100%

Taux de Croissance 5,73% 14,33% 8,89%

2001 2002 2003
Entreprise En % Entreprise En % Entreprise
STAR STAR STAR
COMAR 54,34 COMAR 52,41 COMAR 51,12
GAT GAT GAT

La part des trois premiéres entreprises dans lactivité globale (17 entreprises
d’assurances) est passée de 54,34% en 2001 et 52,41% en 2002 a 51,12% en 2003.

La MAE et le LLOYD TUNISIEN ont réalisé les taux de croissance les plus élevés en 2003
avec une progression respective de 19,53% et 16,80 %, alors que AMINA, COTUNACE et
MGA ont connu une baisse de leurs primes respectivement de 12,78%, 7,39%, et 6,24%.

La societé ASSURANCES BIAT a commencé & commercialiser toutes les catégories d'assurances
au cours de 'année 2003. Elle a réalisé un chiffre d'affaire de 2,563 MD contre 0,102 MD en 2002.

5 entreprises ont un taux de croissance supérieur a la moyenne du marché (8,89%).
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A. 1- Taux de pénétration

Le taux de pénétration de l'assurance tunisienne dans I'économie (total du chiffre
d’affaires par rapport au produit intérieur brut) est passé de 1,64% en 2001 et 1,80% en
2002 a 1,82% en 2003.

En MD
Intitulé 2001 2002 2003
P1.B. prix courant 28 759 29 887 32 261
Primes émises 470,450 537,855 585,686

Taux de pénétration

1.9 1,82
1,80
L
1.8 1
174 164
—

1.6 1
151

2001 2002 2003

A.2-Primes par habitant :

La prime d’assurance moyenne par habitant est passée de 49,005 dinars en 2001 (44,806
dinars en assurance non vie et 4,199 dinars en assurance vie) et 54,990 dinars en 2002
(50,296 dinars en assurance non vie et 4,694 dinars en assurance vie), a 59,551 dinars en
2003 (54,839 dinars en assurance non vie et 4,712 dinars en assurance vie).

Cette prime moyenne par habitant n’a cessé de croitre durant les trois derniéres années.
Elle comporte une part importante afférente a l'assurance automobile dont la prime moyenne
par habitant est de 20,771 dinars en 2001, de 23,642 dinars en 2002 et de 25,213 dinars en
2003.

Intitulé 2001 2002 2003
Population (en millier) 9 600 9781 9 835
Primes émises (en MD)

Primes par habitant (en DT) | 49,005 54,990 59,551
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A. 3-Chiffre d’affaires par branche

La structure du marché reste inchangée, l'assurance automobile occupe toujours la
premiere place du chiffre d'affaires total avec 42,34% en 2003 contre 43% en 2002 et
42,39% en 2001. Elle est suivie par la branche assurance groupe maladie qui représente
17,02% en 2003 contre 17,80% en 2002 et 19,72% en 2001. Les branches G.M.B, Risques
techniques et divers , Incendie et Transport ont connu les taux de croissance les plus
importants en 2003 avec respectivement 34,30%, 19,70%, 19,53% et 15,85%.

En DT

2001 2002 2003

Branche CA. =\ CA. EN % |EVOL. % CA. EN % |EVOL. %
Automobile 199 405 606 | 42,39 |231 247 321 43,00 | 1597 | 247 968 020 42,34 7,23

Groupe maladie, 92 767 884 | 19,72 | 95 701 084 17,80 3,16 99 669 819 17,02 4,15

Accident du T. -179 489 6 240 - - 4 395 0,00 | -29,57
Transport 37 914 769 | 8,06 | 47 975 199 892 | 26,53 55 577 460 9,49 | 15,85
Incendie 38 496 389 | 818 | 41 962 408 7,80 9 50 159 744 856 | 19,53
G.MB. 4 671 720 | 0,99 3 193 475 0,60 | -31,64 4 288 714 0,73 | 3430
R.T.D. 47 233 446 | 10,04 | 58 909 227 10,95 | 24,72 70 515 568 12,04 | 19,70
Vie 40 314 815 | 857 | 45907 312 854 | 1387 | 46 347 194 791 0,96
Credit 5265819 | 112 5 078 041 0,94 -3,57 5 116 084 0,87 0,75

TOTAL A.D. 465 890 959 529 980 307 579 646 998

Acceptations 4 558 643 | 0,97 7 875 044 1,45 | 72,75 6 039 295 1,03 |-2331

TOTAL C.A. 470 449 602 537 855 351 14,33 | 585 686 293
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B. Les Sinistres et les Provisions Techniques :
B.1. Sinistres :

Les indemnités payées (sinistres réglés et capitaux échus) atteignent le montant de
377,680 MD en 2003 contre 374,208 MD en 2002 et 340,592 MD en 2001 enregistrant
ainsi une augmentation de 0,93%.

Le montant des sinistres réglés au titre des branches automobile et assurance groupe
maladie représente 78,68 % en 2003 du total des réglements contre 77,14% en 2002 et
74,89% en 2001, alors que les primes encaissées au titre de ces deux branches représentent
59,36% en 2003 contre 60,80% en 2002 et 62,11% en 2001.

Les sinistres réglés au titre de la branche accident du travail s’élevent a 5,559 MD en
2003 contre 5,685 MD en 2002 et 5591 MD en 2001 alors que la gestion de ce risque est
transférée a la CNSS depuis le 1* janvier 1995.
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La branche crédit a connu le taux de croissance le plus élevé des reglements de sinistres
avec une évolution de 446,62%.

L’évolution des sinistres réglés par branche est retracée dans le tableau suivant :

EN DT
Branche 2001 2002 PAVK]

Sinistres Réglés| En % | Sinistres Réglés | En % EVOL. | Sinistres Réglés| En % | EVOL.
En % En %

Automobile 170 260 014 | 49,99 | 201 373 382 53,81 18,27 |207 090 342 | 54,83 | 2,84
Groupe Maladie| 84 804 526 = 24,90 | 87 295 380 23,33 294 |1 90 053 526 | 23,85 & 3,16
Accident du T. | 5590 904 | 164 5 685 370 1,52 1,69 5 558 647 147 | -223

Transport 29 724 176 8,73 11 584 756 3,10 -61,03 | 10 455 211 2,77 -9,75
Incendie 13 231 259 3,88 25 482 666 6,81 92,59 | 12 315 726 3,26 | -51,67
G.MB. 2 881 604 ' 0,85 3709 132 0,99 28,72 3 095 303 0,82 |-16,55
R.T.D. 16 302 877 4,79 17 840 157 4,77 9,43 | 18 218 911 4,82 2,12
Vie 13 484 125 3,96 14 433 829 3,85 7,04 | 15 577 776 4,12 793
Crédit 1 341 339 0,39 2 144 303 0,57 59,86 | 11 721 102 3,10 446,62
TOTAL A.D. 337 620 824 369 548 975 374 086 544
Acceptations 2 971 284 | 087 4 659 383 1,25 56,81 3 593 729 095 | -22,87
TOTAL 340 592 108 100 | 374 208 358 100 9,87 |377 680 273 100 0,93
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B.2. Les Provisions Techniques

L'ACTIVITE GLOBALE

Les provisions techniques totalisent en 2003 un montant de 1 174,930 MD contre 1 032,384 MD
en 2002 et 925226 MD en 2001 soit une augmentation de 13,81% par rapport a 2002.

Le détail des provisions techniques en 2003 est retracé dans le tableau suivant :

EN DT

PROVISIONS TECHNIQUES 2002 2003

Provision pour primes non acquises 126 655 004 153 183 845
Provision mathématique vie 107 930 271 120 493 988
Provision pour sinistre a payer vie 8 033 265 9272 777
Provision pour sinistre a payer non vie 691 641 082 792 589 169
Provision mathématique des rentes 28 987 187 35 464 708
Provision pour PB vie 2 097 249 1882 272
Provision pour PB non vie 2 325 846 2 263 466
Provision pour égalisation/équilibrage 6 603 400 7 405 289
Provision pour risque en cours 7 161 050 12 908 362
Autres provisions techniques vie 2 612 120 2 650 909
Autres provisions techniques non vie 48 337 703 37 814 983

TOTAL

B.3. Rapport Sinistres aux Primes

1032 384 177

1174 929 768

La dotation a la provision pour sinistres a payer au 31-12-2003 a enregistré une
augmentation de 19,13% passant de 84,217 MD en 2002 a 100,327 MD en 2003.

Pour l'activité globale, le rapport sinistres aux primes acquises (sans tenir compte des frais
de gestion) s’est amélioré de 3,04% en 2003 passant de 88,54% en 2002 a 85,50% en 2003.

< Sinistres payés net de recours 340,592 423,708 9,87 377,680 -10,86
< Dotation a la provision pour sinistres a payer 38,052 84,217 121,32 100,327 19,13
e Charges sinistres 378,644 | 458,425 21,07 478,007 4,27
e Primes acquises 454,029 517,767 14,04 559,049 797
 Rapport sinistres aux primes acquises 83,40% 88,54% 5,14 85,50 -3,04

En MD

2002 Variation en %| 2003 |Variation en %

C. Frais de Gestion (frais d’acquisition et autres charges de gestion nettes) :

C.1. Les Frais d’Acquisition :

Les frais d'acquisition totalisent 41,602 MD en 2003 contre 36,125 MD en 2002 et
30,926 MD en 2001 soit une augmentation de 15,16 % en 2003.

C.2. Les autres charges de gestion nettes (frais d’administration et autres charges

techniques) :

Les autres charges de gestion nettes totalisent 53,905 MD en 2003 contre 46,078 MD
en 2002 et 42,140 MD en 2001 soit une augmentation de 16,99% en 2003.

C.3. Les Frais de gestion :

Les frais de gestion s’élevent a 95,508 MD en 2003 contre 82,203 MD en 2002 et 73,066
MD en 2001 soit une augmentation de 16,19% en 2003. Compte tenu des frais de gestion le
rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a 98,93% en 2001, 104,42% en 2002 et
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102,59% en 2003. Ainsi, le rapport sinistres aux primes acquises (frais de gestion compris)
s'est amélioré de 1,83 % en 2003.

2 0 0 3

Rapportés aux primes émises les frais de gestion représentent 16,31 % en 2003 contre
15,28% en 2002 et 15,52 % en 2001.

Libellg Montant En % | Evol. Montant En % | Evol. Montant En % | Evol.
Primes | En % Primes | En % Primes| En %
émises émises émises

Frais d’acquisition, 30 926 253 16,81 | 41 602 447

Autres charges
de gestion nettes | 42 140 159 -30,25 46 077 813 9,34 | 53 905 666

Frais de gestion 73 066 412 |1552 |-20,86 (82 202 930 (1528 [12,50 | 95 508 113

40
W 2001 MW 2002 W 2003

C. 4. Frais de gestion par branche
Les Frais de gestion par branche sont retracés dans le tableau suivant :

EN DT

Intitulé Trans. | Incen.

Auto |Groupe | AT G.MB. R.D. Vie Crédit | TAD. TOTAL
Frais d'Acquisition | 11 461 439 | 4 970 697 | 122 468 | 3 002 758 |3 403 398 | 108 022 |3 175 816 |3 704 691 | 548 30130 497 590| 17 528 30 926 253
Autres charges 19 595 464 | 5 705 036 | 339 461 | 3 495 844 |3 269 471 | 905 693 |4 508 822 |2 588 421 | 494 07540 902 287 |1 649 007 42 140 159
Frais de gestion | 31 056 903 |10 675 733 | 461 929 | 6 498 602 |6 672 869 |1 013 715 |7 684 638 |6 293 112 |1 042 37671 399 877 |1 666 535 73 066 412

Frais de gestion 1557 1151 - 1714 1733 21,70 16,27 1561 1980 1533 36,56 1553
En % des Primes

Accep.

Intitulé Creédit
Frais d'Acquisition | 14 206 974 | 4 631 530 | 50 581 | 3 051 666 |4 269 147 | 212 263 |4 571 290 |3 970 789 | 465 93535 430 175| 694 942 |36 125 117
Autres charges 20 458 506 | 5 404 274 | 270 544 | 3 478 622 |4 412 801 | 731 150 |6 268 890 | 3 438 072 | 631 657 |45 094 516| 983 297 |46 077 813
Frais de gestion | 34 665 480 (10 035 804 | 321 125 | 6 530 283 |8 681 948 | 943 413 110 840 180 | 7 408 861 |1 097 59280 524 691 |1 678 239 82 202 930

Frais de gestion 1499 1049 - 1361 20,69 2054 1840 16,14 2161 1520 2131 1528
En % des Primes

Intitulé Credit
Frais c’Acquisition | 16 942 203 | 5 009 757 | 37 533 | 3 260 917 |4 563 858 | 231 676 |5 052 873 |4 932 007 | 771 13140 801 955 800 492 |41 602 447
Autres charges 24 891 964 | 7 232 279 | 319 867 | 3 844 916 |4 595 817 |1 069 006 |6 882 031 | 3 647 416 |1 384 62653 907 922| -2 256 53 905 666
Frais de Gestion | 41 834 167 (12 242 036 | 357 400 | 7 145 833 |9 159 675 |1 300 682 L1 934 904 |8 579 423 |2 155 757 |94 709 877 |1 798 236 |95 508 113

Frais de Gestion 1687 1228 - 1286 1826 3033 16,93 1851 214 16,34 132 1631
En % des Primes
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D. Résultats techniques
D.1. Solde de souscription

Le solde de souscription est excédentaire de 76,013 MD en 2003, de 51,599 MD en
2002 et de 61,348 MD en 2001.

<
w
>
—
LL

D.2. Frais de gestion
Les frais de gestion sont passés de 73,066 MD en 2001, de 82,203 MD en 2002 a 95,508
MD en 2003.

D.3. Solde financier
Les affaires totales (affaires directes et acceptations) dégagent en 2003 un solde financier
de 35,244 MD, de 30,821 MD en 2002 et de 34,858 MD en 2001.

D.4. Solde de réassurance (résultat des cessions)
Le solde des réassurances (résultat des cessions) est déficitaire de 59,758 MD en 2003
contre 21,480 MD en 2002 et de 10,2109 MD en 2001.

D.5. Résultat technique net
Le résultat technique net atteint un déficit de 44,009 MD en 2003 et de 21,263 MD en
2002 contre un excédent de 13,029 MD en 2001.

Le résultat technique net pour l'activité globale (sans tenir compte du résultat techniques
dégagé par la société El Ittihad dont I'agrément a été retiré a compter de 1° octobre 2003)
atteint un déficit de 8,448 MD en 2003.

Compte d’exploitation de I'activité globale du secteur

«affaires directes + acceptations» En DT
* Primes Acquises 559 049 395
e primes Emises 585 686 293
e Variation des Primes non acquises -26 636 898
* Variation des Provisions d’équilibrage 1 003 297
e Charge de Prestation -484 039 845
e Prestation et Frais Payés -377 680 273
* Variation des Provisions -100 327 090
¢ Autres Charges Techniques -6 032 482

SOLDE DE SOUSCRIPTION 76 012 847
SOLDE DE GESTION -95 508 113
SOLDE FINANCIER 35 244 058

SOLDE DE REASSURANCE(résultats des cessions) -59 758 069

RESULTAT TECHNIQUE NET -44 009 277
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EN DT
2002 2003
Branches RT. Résultat Résultat RT. Résultat Résultat
Financier | Technique Net Financier | Technique Net
Automohile -9 721 922 | -72 999 336 | 15 220 819 | -57 778 517 110 506 381 |19 389 120 -91 117 261
Groupe Maladie -2 927 009 | -4 379 416 | 1115288 | -3 264 128 @ -2 730 257 484 428 | -2 245 829
Accidents de Travail -3534499 | -2716 914 | 1448 384 | -1 268 530 -788 166 | 1891 585 | 1 103 419
Transport 1775610 | 7685225 | 2071423 | 9 756 648 | 13 338 580 | 1 436 750 |14 775 330
Incendie 12 973 610 | 9429 823 | 1862 721 | 11 292 544 | 5246 572 | 1659 899 | 6 906 471
Gréle et M.B. 709 023 | -1 182 049 188 253 993 796 | -1 227 967 340 829 -887 138
R.T.D. 8 338 277 | 11 985 660 | 3 227 447 | 15213 107 | 14 025 292 | 3 027 533 |17 052 825
Vie 5627 904 | 4551576 | 4867018 | 9418 594 | 3544 478 | 6 139 347 | 9 683 825
Crédit -100 769 | -4 114 532 672 699 | -3 441 833 | -1 174 280 625 745 -548 535
12 918 737 | -51 739 963 | 30 674 052 |-21 065 911 |-80 272 129 |34 995 236 -45 276 893
CESSION/RETROCESSIONS |~ -110 744 -343 996 147 004 -196 992 | 1018 794 248 822 | 1 267 616

Résultat Technique net

13 029 481

-52 083 959

30 821 056

-21 262 903

-79 253 315

35 244 058

-44 009 277

Frais de gestion :

La norme NC30 du systtme comptable des entreprises d'assurances
définit les frais de gestion comme étant 'ensemble des dépenses engagées
par I'entreprise qui doivent, en respect des principes comptables, étre
inscrites dans le compte de résultat de l'exercice (Il s'agit des frais
d’acquisition, des frais d’administration des contrats, des frais de gestion des
sinistres, des frais de gestion des placements et des autres charges
techniques)

L'assurance tunisienne en 2003
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LES FONDS PROPRES, LES Placements ET LES REVENUS FINANCIERS

IV. LES FONDS PROPRES, LES PLACEMENTS ET LES
REVENUS FINANCIERS

a. Les Fonds Propres des Entreprises d’Assurances :
Constitués par le capital social ou le fonds commun des sociétés d’assurances a forme

mutuelles, les réserves et les primes liées au capital, les fonds propres des entreprises d'assurances
ont atteint 222,164 MD en 2003 contre 174,228 MD en 2002 et 139,586 MD en 2001.

En DT
Fonds commun et capital social 94 207 234 107 592 232 133 837 797
Réserves et primes liées au capital 45 378 523 66 635 868 88 325 919
Fonds propres 139 585 757 174 228 100 222 163 718

b. Les Placements et les Revenus Financiers
b.1. Les Placements En DT

2002 Taux de Croissance 2003 Taux de Croissance

TOTAL 805 455 000 841 978 321 453% 937 600 195 11,36%

Les placements des entreprises d’assurances figurant a 'actif du bilan s’élévent a 937,600
MD en 2003 contre 841,978 MD en 2002 et 805,455 MD en 2001 soit une augmentation
de 11,36% par rapport a 2002.

Les autres placements réglementaires des entreprises d’assurances et admis en
représentation des engagements techniques s’élévent a 35,500 MD en 2001 et 47,800 MD
en 2002 contre 16,100 MD en 2003.

Les placements admis en représentation des engagements techniques totalisent 840,500
MD en 2001 et 889,700 MD en 2002 contre 953,700 MD en 2003.

Etant donné que les provisions techniques sont évaluées a 1 174,930 MD en 2003 contre
1 032,384 MD en 2002 et 925,226 MD en 2001, le taux de couverture (c'est le ratio des
placements sur les provisions techniques) est de 83,08 % en 2003 contre 86,18% en 2002
et 90,84 % en 2001.

Les taux de couverture réalisés durant les 3 derniéres années sont retracés
dans le tableau ci-apres :

EN DT
2001 2002 2003
Provisions Techniques 925 226 1 032 384 1174 930
Placements admis 840 500 889 700 953 700

Taux de Couverture 90,84% 86,18% 83,08%
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b.2. Les Revenus Financiers

EN DT

2 0 0 3

2002 Taux de croiss. 2003 [Taux de croiss.

Revenus financiers |36 355 003 | 32 647 584 -24,61% | 36 542 533 11,93%
Taux de rendement 451% 3,88% -0,63% 3,90% 0,02%

Les revenus des Placements (valeurs mobilieres et immeubles) totalisent 36,543 MD en
2003 contre 32,648 MD en 2002 et 36,355 MD en 2001 soit une augmentation de 11,93%
par rapport a 2002.

Le taux de rendement moyen de ces titres représente 3,90% en 2003 contre 3,88% en
2002 et 4,51% en 2001.

b. Résultat aux Bilans :

Les bilans consolidés des entreprises d’assurances dégagent un résultat déficitaire de 48,237
MD en 2003 (8,23% des primes émises) contre un déficit de 48,502 MD en 2002 (9,02% des
primes émises) et un excédent de 14,738 MD en 2001 (3,13% des primes émises).

EN MD

Résultat net de I'exercice 14,738 -48,502 -48,237

Primes émises 470,449 537,658 585,686

Résultat en % des primes

Sans tenir compte du résultat technique net du 1° janvier au 30 octobre 2003, de la
société coopérative EL ITTIHAD qui a fait 'objet d'un retrait d’agrément, le résultat aux
bilans dégage un déficit de 10,694 MD en 2003.

La norme NC31 du systeme comptable des entreprises définit ;

Le placement comme étant un actif détenu par une entreprise dans
l'objectif d’en tirer des bénéfices sous forme d'intéréts, de loyers, des
dividendes ou de revenus assimilés, des gains en capital ou d’autres gains
tels que ceux obtenus au moyen de relations commerciales.

Les revenus de placements englobent généralement les dividendes, les
loyers, les parts de résultat et les intéréts. lls sont constatés en produits clés
qu’ils sont acquis méme s'ils ne sont pas encore encaisses.
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L'Assurance Automobile

l. L' Assurance Automobile
En MD

247,968
250 - 231,247 201,373 207,090
- o
199,406 220 170,260
200
165
150 -
110
100 -
55
50 A
0 ,
0 - 2001 2002 2003
2001 2002 2003
41,834
45 oK
34,665 1
31,056 -20
301 401
-60
15
-80
o | -100
2001 2002 2003 2001 2002 2003

1. Permis de conduire, le parc des véhicules et les accidents :
L'évolution du nombre de permis de conduire, du parc des véhicules, des accidents de la
circulation et des victimes de ces accidents (tués et blessés) est retracée dans le tableau

suivant :
| o |Evooor 2002 [Evou02| 2008 |Evo2ts
Parc des Véhicules 952 402 6,55% | 1 011 264 6,18% |1 057 643 | 4,59%

N. de Permis de Conduire 1 588 802 549% | 1690 711 | 6,41% |1 784179 | 553%

N. d’Accidents 11 952 | -5,53% 12 127 | 1,46% 11 544 |-4,81%
N. de Tués 1618 7,94% 1585 | -2,04% 1656 @ 4,48%
N. de Blessés 16 335 | -6,87% 16 416 | 0,50% 15698 -4,37%
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2.Les Primes :

En 2003 le montant des primes émises en assurance automobile s'éleve a 247,968 MD
contre 231,247 MD en 2002 et 199,406 MD en 2001 soit un taux de croissance de 7,23%
en 2003 contre 15,97% en 2002 et 5,39% en 2001.

La part des primes de l'assurance automobile dans le chiffre d'affaires total en 2003

représente 42,34% contre 43% en 2002 et 42,39% en 2001.

2.a. Les primes émises par entreprise en assurance automobile sont retracées dans le tableau

ci-apres :
En MD
ENTREPRISES 2001 En % 2002 En % 2003 En %
1.STAR 78 059 361 | 39,15 | 86 405 438 | 37,36 |84 371 006 | 34,02
2.EL-ITTIHAD/AMI| 24 030 710| 12,05 | 32 566 006 | 14,08 |38 415 569 | 15,49
2. COMAR 21 708 679 | 10,89 | 23 122 915 | 10,00 |25 426 379 | 10,25
3.LLOYD 7 903 475| 3,96 | 15581 149 6,74 |21 755518 | 8,77
4. GAT 15547 789| 7,80 | 17 322 179 7,49 |19 880 359 | 8,02
5. MAE 12 399 561 | 6,22 | 15 040 630 6,50 |15 829 486 | 6,38
6. MAGHREBIA 11 521 624| 5,82 | 12 367 572 535 |12 866 543 | 5,19
7.ASTREE 11 604 192| 5,78 | 12 342 017 5,34 |12 591 859 | 5,08
8. CARTE 9708331| 487 | 9975250 | 4,31 | 9636430 | 3,89
9. CTAMA 3396 147| 1,70 | 3186 527 1,38 | 3510947 | 1,42
10. SALIM 1043 208| 0,52 | 1404 990 0,61 | 1861843 | 0,75
11. MGA 2482529 | 1,24 | 1932648 0,84 | 1822081 | 0,73

TOTAL

TAUX DE
CROISSANCE
EN % DU C.A.
TOTAL

199 405 606

100

5,39%

42,39%

231 247 321

15,97%

43,00%

100 247 968 020

2.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premieres entreprises

2002

Entreprises

Entreprises

STAR STAR
EL ITTIHAD 62,09% | EL ITTIHAD
COMAR COMAR

61,44%

Entreprises

STAR
EL ITTIHAD/AMI
COMAR

7,23%

100

42,34%

59,76%

La part des trois premieres entreprises dans le chiffre d’'affaires de la branche assurance

automobile est passée de 62,09% en 2001 a 61,44% en 2002 et 59,76% en 2003.

L'assurance tunisienne en 2003
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L'Assurance Automobile

2.c. Prime moyenne :
la prime moyenne a augmenté de 2,53 % en 2003 contre 9,19 % en 2002 et 5,35 % en

4001 En DT
Ev. 02/03
Parc des véhicules 952 402 1 011 264 1 057 643 4.59%
Primes émises (en dinars) 199 405 606 (231 247 321 (247 968 020 7,23%
Prime moyenne (en dinars) 209,371 228,671 234,453 2,53%

3. Les sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint le montant de 207,090 MD contre 201,373 MD
en 2002 et 170,260 MD en 2001 enregistrant ainsi une augmentation de 2,84% en 2003.

La dotation a la provision pour sinistres a payer a enregistré une augmentation de 81,44%
passant de 49,194 MD en 2002 a 89,259 MD en 2003.

Pour la branche automobile, le rapport sinistres aux primes acquises (sans tenir compte
des frais de gestion) s'est détérioré de 11,47% en passant de 116,32% en 2002 & 127,79%
en 2003.

EN MD

Variat. Variat.

« Sinistres payés net de recours | 170,260 | 24,88% | 201,373 | 18,27% | 207,090 | 2,84%

e Dotation a la provision 11,296 | -77,25% | 49,194 [335,50% 89,259 | 81,44%
pour sinistres a payer

» Charges sinistres 181,556 | -2,39% | 250,567 | 38,01% (296 ,349 | 18,27%

* Primes acquises 191,278 | 4,50% | 215,420 | 12,62% | 231,911 | 7,65%

e Rapport sinistres aux primes | 94,92% | -6,68% |116,32% | 21,40% | 127,79% | 11,47%
acquises

4. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (frais d’acquisitions et les autres charges de gestion nettes) de la
branche automobile s’élevent a 41,834 MD en 2003 contre 34,665 MD en 2002 et 31,056
MD en 2001 soit une augmentation de 20,68% par apport a 2002,

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche sélévent a
16,23% en 2001 et 16,09% en 2002 contre 18,03% en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
145,82% en 2003 contre 132,41% en 2002 et 111,15% en 2001. Ainsi le rapport sinistres
aux primes acquises frais de gestion compris s'est détérioré de 13,41%.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche s'établit a 16,87%
en 2003 (6,83% pour les frais d'acquisitions et 10,04% pour les charges de gestion) contre
14,98% en 2002 (6,14% pour les frais d’acquisitions et 8,84% pour les charges de gestion) et
15,58% en 2001 (5,75% pour les frais d’acquisitions et 9,83% pour les charges de gestion).
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Evolution de I’ensemble des frais
de gestion rapportés aux primes émises

2 0 0 3

EN MD

En % En % En %

Montant des Taux Montant des Taux des Taux
Primes de Primes de Montant Primes de
émises Croiss.% émises Croiss.% émises | Croiss.%

Frais d'acquisition

Autres charges de

gestion nettes

TOTAL 31,056 15,58 -16,25 34,665 14,98 11,62 41,834 16,87 20,68

5. Résultats Techniques :
le solde de souscription est déficitaire de 66,210 MD en 2003, de 36,802 MD en 2002
et excédendaire de 4,755 MD en 2001.

Les frais de gestion sélevent a 31,057 MD en 2001, de 34,665 MD en 2002 et
de 41,834 MD en 2003.

Le solde financier est passé de 19,511 MD en 2001 & 15,221 MD en 2002 et a 19,389
MD en 2003, soit une progression de 27,38% .

Le solde de réassurance (résultats des cessions) est déficitaire de 2,931 MD en 2001,
1,532 MD en 2002 et 2,462 MD en 2003.

Ainsi, le résultat technique net dégage un déficit de 91,117 MD en 2003, de 57,779 MD
en 2002 et de 9,722 MD en 2001. Il représente 36,74% des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche automobile

EN DT
e Primes acquises 231 910 924
¢ Primes émises 247 968 020
e Variation des PNA -16 057 096
e Charge de prestation -298 121 094
* Prestation et frais payés -207 090 342
* Variation des PSAP -89 259 383
e Autres charges techniques -1 771 369

SOLDE DE SOUSCRIPTION -66 210 170
FRAIS DE GESTION -41 834 167
SOLDE FINANCIER 19 389 120

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) -2 462 044
RESULTAT TECHNIQUE NET -91 117 261
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|l. L' Assurance Groupe Maladie

En MD
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1.Les Primes :

En 2003 le montant des primes émises en assurance groupe maladie s'éleve a 99,670
MD contre 95,701 MD en 2002 et 92,768 MD en 2001, soit un taux de croissance de 4,15%
en 2003.

La part des primes de lassurance groupe maladie dans le chiffre d'affaires total
représente en 2003 un taux de 17,02% contre 17,80% en 2002 et 19,72% en 2001.
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1.a.Les primes émises par entreprise en assurance groupe maladie sont retracées

dans le tableau ci-apres : En DT
ENTREPRISES 2001 En % 2002 En % 2003 En %
1. STAR 41 257 674 | 44,47 | 43 090 920 | 45,03 |46 050 675 | 46,20
2. GAT 11 292 894 | 12,17 | 11 560 383 | 12,08 |11 576 224 | 11,62
3.ASTREE 9428 080 | 10,16 | 10 281 239 | 10,74 |10 962 543 | 11,00
4. MAGHREBIA 6 591 547 7,11 | 6734702 7,04 7 330 086 7,36
5. COMAR 6 434 270 6,94 | 7 164 835 7,49 7 149 108 7,17
6. LLOYD 4 212 449 454 | 6 145 944 6,42 5 493 390 5,51
7. CARTE 4 183 917 451 | 4135793 4,32 4 018 128 4,03
8. CTAMA 3163 118 3,41 | 3142 488 3,28 2 793 476 2,80
9. SALIM 2 271 849 2,45 | 2427 109 2,54 2 649 436 2,66
10. MGA 1213 143 1,31 780 282 0,82 916 285 0,92
11. ASS-BIAT - - - - 471 076 0,47
12. MAE 183 220 0,20 237 389 0,25 259 392 0,26
13. ITTIHAD/AMI 2 535 723 2,73 - - - -

TOTAL

92 767 884

95 701 084

99 669 819

100

2 0 0 3

TAUX DE
CROISSANCE
En%duC.A.
TOTAL

9,34%

3,16% 4,15%

19,72 17,80 17,02

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéres entreprises

Entreprises

Entreprises Entreprises

STAR STAR STAR
GAT 66,80 GAT 67,85 GAT 68,82
ASTREE ASTREE ASTREE

La part des trois premiéres entreprises dans le chiffre d'affaires de la branche assurance
groupe maladie durant les trois derniéres années est passée de 66,80% en 2001 et 67,85%
en 2002 a 68,82% en 2003.

La branche assurance groupe maladie a une concentration supérieure a celle des
branches automobile et incendie.

2. Les Sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint le montant de 90,054 MD contre 87,295 MD en
2002 et 84,805 MD en 2001 enregistrant en 2003 une augmentation de 3,16%.

La dotation a la provision pour sinistres a payer a enregistré une diminution de 87,48%
en 2003 , passant ainsi de 1,765 MD en 2002 a 0,221 MD en 2003.

Pour l'assurance groupe maladie, le rapport sinistres aux primes acquises (sans tenir
compte des frais de gestion) s'est amélioré de 2,54% passant de 93% en 2002 a 90,46% en
2003.
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EN MD
2001 Variation| 2002 Variation| 2003 | Variation

« Sinistres payés net de
recours 84,805 | 10,93% | 87,295 2,94% | 90,054 | 3,16%
e Dotation a la provision
pour sinistres a payer 1,147 |-37,63% 1,765 | 53,88% 0,221 |-87,48%

e Charges sinistres 85,952 9,79% | 89,060 3,62% | 90,275 1,36%
* Primes acquises 92,763 9,32% | 95,768 3,24% | 99,798 | 4,21%
e Rapport sinistres aux

primes acquises 92,66% 0,40% 93% 0,34% | 90,46% | -2,54%

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d'acquisition et les autres charges de gestion nettes) de la
branche groupe maladie s'élevent a 12,242 MD en 2003 contre 10,035 MD en 2002 et
10,676 MD en 2001 enregistrant une augmentation de 22% en 2003.

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche s'élévent a
11,51% en 2001 et 10,48% en 2002 contre 12,26% en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
102,72% en 2003 contre 103,48% en 2002 et 104,17% en 2001. Ainsi le rapport sinistres
aux primes acquises ,frais de gestion compris, s'est amélioré de 0,76%.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche s’établit a
12,29% en 2003 (5,03% pour les frais d’acquisition et 7,26% pour les charges de gestion)
contre 10,50% en 2002 (4,84% pour les frais d’acquisition et 5,66% pour les charges de
gestion) et 11,51% en 2001 (5,36% pour les frais d’acquisition et 6,15% pour les charges de
gestion)

EN MD

En % En % En %
Montant des Montant des des

IS Primes Montant Primes

émises émises émises

Frais d’acquisition 72,96% 8,18%

Autres charges de -40,91% 33,83%
gestion nettes

TOTAL 10,676 11,51 -14,78% 10,035 10,50 -6% 12,29 22%
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4. Résultats Techniques :
Le solde de souscription est excédentaire de 9,486 MD en 2003, 5,970 MD en 2002 et
6,003 MD en 2001.

Les frais de gestion s’élevent a 10,676 MD en 2001, 10,036 MD en 2002 et 12,242 MD
en 2003.

Le résultat financier de la branche groupe maladie dégage un résultat de 0,484 MD en
2003 contre 1,115 MD en 2002 et 1,566 MD en 2001.

Le solde de réassurance (résultats des cessions) est excédentaire de 0,026 MD en 2003,
déficitaire de 0,313 MD en 2002 et excédentaire de 0,179 MD en 2001.

Le résultat technique net dégage un déficit de 2,246 MD en 2003, de 3,265 MD en 2002
et de 2,927 MD en 2001. Il représente 2,25% des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche groupe maladie

EN DT
* Primes acquises 99 798 021
e Primes émises 99 669 819
e Variation des PNA 128 202
e Charge de prestation -90 312 267
* Prestation et frais payés -90 053 526
e Variation des PSAP -221 021
e Autres charges techniques -37 720

SOLDE DE SOUSCRIPTION 9 485 754
FRAIS DE GESTION -12 242 036
SOLDE FINANCIER 484 428

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) 26 025
RESULTAT TECHNIQUE NET -2 245 829

La loi n°2004-71 du 2 aolt 2004, portant institution d'un régime
d’assurance maladie prévoit :

= article 19 : «les prestations de soins qui ne rentrent pas dans le cadre
du régime de base de I'assurance maladie, ainsi que la partie des dépenses
non prise en charge par ce régime peuvent étre couvertes par des régimes
complémentaires facultatifs».

= article 20 : «la gestion des régimes complémentaires est confiée aux
sociétés d’'assurances et aux sociétés mutualistes créées conformément a
la législation en vigueur».
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1.Les Primes :
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L’Assurance Transport

En MD

29,724
11,585 10,455
[ I ]
2001 2002 2003

2001 2002 2003

En 2003 le montant des primes émises en assurance transport s'éleve a 55577 MD
contre 47,975 MD en 2002 et 37,915 MD en 2001, soit une augmentation de 15,85% en

2003.

La part des primes de l'assurance transport dans le chiffre d’'affaires total représente
9,49% en 2003 contre 8,92% en 2002 et 8,06% en 2001.
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1.a. Les primes émises par entreprises en assurance transport sont retracées dans le

tableau ci-apreés : En MD
ENTRPRISES 2001 En % 2002 En % 2003 En %
1. STAR 15 188 579 40,06 17 350 270| 36,17 | 23 109 631| 41,58
2. CARTE 6 048 369 | 15,95 7 941 907 | 16,55 8 976 733| 16,15
3. COMAR 5127 467 | 13,52 6 219 120 12,96 6 480 029| 11,66
4. ASTREE 2288 770| 6,04 4 633 853| 9,66 5 262 203 9,47
5. GAT 3583839| 945 4 211 418| 8,78 4 599 722 8,28
6. MAGHREBIA 2 596 078 | 6,85 3324 952| 6,93 3515655 6,32
7.LLOYD 1188 056| 3,13 1835610| 3,83 1 559 767 2,81
8. MGA 749 008| 1,98 1594 681| 3,32 1 348 277 2,43
9. EL-ITTIHAD/AMI 480 702 | 1,27 447 692| 0,94 333914 0,60
10. CTAMA 550 159| 1,45 290 023| 0,60 256 655| 0,46
11. SALIM 113 742| 0,30 125 673| 0,26 134 874| 0,24

TOTAL

37 914 769

47 975 199

55 577 460

2 0 0 3

TAUX DE
CROISSANCE
En % du C.A.
TOTAL 8,06 8,92 9,49

20,23%

26,53% 15,85%

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéeres entreprises

Entreprises

Entreprises Entreprises

STAR STAR STAR
CARTE 69,54 CARTE 65,68 CARTE 69,39
COMAR COMAR COMAR

La part des trois premiéres entreprises dans le chiffre d’'affaires de la branche transport
est passée durant les trois dernieres années de 69,54% en 2001 a 65,68% en 2002 et
69,39% en 2003.

La concentration dans la branche transport est supérieure a celle des branches
automobile, groupe maladie, incendie, risques techniques et divers et vie.

2. Les Sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint le montant de 10,455 MD contre 11,585 MD en
2002 et 29,724 MD en 2001 enregistrant une baisse de 9,75% en 2003.

La dotation & la provision pour sinistres a payer de l'année 2003 a enregistré une
augmentation de 136,27% passant de 2,972 MD en 2002 a 7,022 MD en 2003.

Pour la branche transport, le rapport sinistres aux primes acquises (sans tenir compte
des frais de gestion) s'est détérioré de 2,69% passant de 30,42% en 2002 a 33,11% en 2003.
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L’Assurance Transport

EN MD

Variation Variation Variation

* Sinistres payés net 29,724 | 168,83% 11,585 | -61,03% | 10,455 | -9,75%
de recours

« Dotation a la provision | 13,947 | 576,38% 2,972 | -78,70% 7,022 136,27%
pour sinistres a payer

e Charges sinistres 43,671 | 232,88% | 14,557 @ -66,66% 17,477 | 20,06%
* Primes acquises 32,357 5,63% 47,849 47.88% | 52,788 | 10,32%
e Rapport sinistres 134,97% | 92,14% | 30,42% |-104,54% | 33,11% 2,69%

aux primes acquises

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d’acquisitions et les autres charges de gestion nettes) de la
branche transport s'élevent a 7,146 MD en 2003 contre 6,530 MD en 2002 et 6,499 MD
en 2001 soit une augmentation de 9,43% par rapport a 2002.

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche s'élévent a
20,08% en 2001 et 13,65 % en 2002 contre 13,53 % en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
46,64% en 2003 contre 44,07% en 2002 et 155,05% en 2001. Ainsi le rapport sinistres aux
primes acquises frais de gestion compris s'est détérioré de 2,57%.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche s’établit a
12,86% en 2003 (5,87% pour les frais d’acquisition et 6,99% pour les charges de gestion)
contre 13,61% en 2002 (6,36% pour les frais d’acquisition et 7,25% pour les charges de
gestion) et 17,14% en 2001 (7,92% pour les frais d’'acquisition et 9,22% pour les charges de
gestion)

EN MD

En % En % En %

Montant des Montant des des
Primes Primes Montant Primes
émises émises émises

Frais dacquisition | 3,003 792| 30,16% 3,052 6,36 1,63% 3,261 587 6,85%

Autres charges de | 3,496 9,22 0,37% 3,478 7,25 -0,51% 3,885 6,99 | 11,70%
gestion nettes

TOTAL 6,499 17,14 -17,02%
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4. Résultats Techniques :
le solde de souscription est excédentaire de 49,975 MD en 2003, de 34,446 MD en 2002
déficitaire de 12,182 MD en 2001.

Les frais de gestion s’élevent a 6,499 MD en 2001, a 6,530 MD en 2002 et a 7,146 MD
en 2003.

Le solde financier de la branche transport dégage un résultat excédentaire de 1,437 MD
en 2003 contre 2,071 MD en 2002 et 1,901 MD en2001.

Le solde de réassurance (résultats des cessions) est déficitaire de 29,491MD en 2003, de
20,230 MD en 2002 et excédentaire de 18,554 MD en 2001.

Le résultat technique net dégage un excédent de 1,775 MD en 2001, de 9,757 MD en
2002 et 14,775 MD en 2003. Il représente 26,58% des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche transport

EN DT
* Primes acquises 52 787 655
e Primes émises 55 577 460
e Variation des PNA -2 789 805
e Charge de prestation -2 812 221
¢ Prestation et frais payés -10 455 211
* Variation des PSAP 7 021 614
* Autres charges techniques 621 376

SOLDE DE SOUSCRIPTION 49 975 434
FRAIS DE GESTION -7 145 833
SOLDE FINANCIER 1 436 750

SOLDE DE REASSURANCE ( RESULTATS DES CESSIONS ) -29 491 021
RESULTAT TECHNIQUE NET 14 775 330

Les articles 30, 31 et 32 de la loi n°80-88 du 31 décembre 1980,
portant loi de finances pour la gestion 1981 instituent une obligation
d’assurance transport des marchandises a I'importation.
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V. LAssurance Incendie
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L'Assurance Incendie

En MD
301 25,482
24
1871 13,231 12,316
12 A
61
04
2001 2002 2003
12,973 11,293
6,906
| |
2001 2002 2003

L'assurance contre l'incendie est régie par les articles 27-28-29 et 30 du code des
assurances. En outre, I'article 29 de la loi 80-88 du 31 décembre 1980 portant loi de
finances pour la gestion 1981 oblige les personnes physiques ou morales exploitant
une industrie, un commerce ou un établissement hoételier a s'assurer contre I'incendie

1.Les Primes :
En 2003 le montant des primes émises en assurance incendie s'éleve a 50,160 MD
contre 41,962 MD en 2002 et 38,496 MD en 2001, soit une croissance de 19,53% en 2003.

La part des primes de l'assurance incendie dans le chiffre d'affaires total est passée de
8,18% en 2001 et 7,80% en 2002 a 8,56% en 2003.
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1.a. Les primes émises par entreprises en assurance incendie sont retracées dans le

tableau ci-apres : En DT
ENTREPRISES 2001 En% 2002 En % 2003 En %
1. STAR 7 869 302 | 20,44 | 9220 030 | 21,97 | 12 623 546 | 25,17
2. MAGHREBIA 5404 982 | 14,04 | 5959 482 | 14,20 8 391 389 | 16,73
3. COMAR 8299 246 | 21,54 | 8 088 462 | 19,28 7 795 125| 15,54
4. GAT 5625481 | 14,61 | 6 492 742 | 15,47 7 145 050 | 14,25
5.ASTREE 4 307 903 | 11,19 | 4 286 983 | 10,22 5593 065| 11,15
6. CARTE 2693 552| 7,00| 2780 683 6,62 3 053 923 6,09
7.LLOYD 1142 133| 2,97 | 2219 292 5,29 2284 678| 4,56
8. CTAMA 1548 741| 4,02 | 1237 855 2,95 1 405 460 2,80
9. SALIM 468 508 | 1,22 910 763 2,17 1 043 544 2,08
10. MGA 351647 0,91 402 122 0,96 368 972 0,74
11. EL-ITTIHAD/AMI 736 729| 1,91 311 762 0,74 252 195 0,50
12. ASS-BIAT - - - - 147 896 0,29
13. MAE 48 165| 0,13 52 232 0,12 54 901 0,10

TOTAL 38 496 389 100 41 962 408 50 159 744
‘ 19,53%

TAUX DE 1,35% 9,00%
CROISSANCE

En % du 8,18 7,80 8,56
C.A.TOTAL

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéres entreprises

Entreprisesl __En % | Entreprises| _En% | Entreprises|

COMAR STAR STAR
STAR 56,59 COMAR 56,72 MAGHREBIA 57,44
GAT GAT COMAR

La part des trois premiéres entreprises dans le chiffre d’'affaires de la branche incendie
est passée de 56,59% en 2001 et 56,72% en 2002 a 57,44% en 2003.

2. Les Sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint 12,316 MD contre 25,482 MD en 2002 et 13,231
MD en 2001 enregistrant ainsi une baisse de 51,67% par rapport a 2002.

La dotation a la provision pour sinistres a payer de 'année 2003 a enregistré une hausse
de 72,21% passant de 5,495 MD en 2002 a 9,463 MD en 2003.
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Pour la branche incendie, le rapport sinistres aux primes acquises (sans tenir compte des
frais de gestion) a enregistré une amélioration de 29,11% passant de 76,77% en 2002 a
47,66% en 2003.

EN MD
Variat. Variat. Variat.
En % En % En %
« Sinistres payés net 13,231 53,97 25,482 92,59 @ 12,316 -51,67
de recours

e Dotation a la provision| -1,715 | -138,99 5,495 | -420,40 9,463 72,21
pour sinistres a payer

e Charges sinistres 11,516 -11,35 30,977 168,99 @ 21,779 -29,69
e Primes acquises 39,062 4,32 40,350 3,30 | 45,691 13,24
e Rapport sinistres aux 29,48% 5,21 | 76,77% 47,29 | 47,66% -29,11

primes acquises

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d’'acquisition et les autres charges de gestion nettes) de la
branche incendie séléevent a 9,160 MD en 2003 contre 8,681 MD en 2002 et 6,673 MD
en 2001 soit une hausse de 552% par rapport a 2002.

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche s'élévent a
17,08% en 2001 et 21,52% en 2002 contre 20,05 % en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
67,71% en 2003 contre 98,29% en 2002 et 46,56% en 2001. Ainsi le rapport sinistres aux
primes acquises s'est amélioré de 30,58%.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche s'établit a
18,26% en 2003 (9,10% pour les frais d’acquisition et 9,16% pour les charges de gestion)
contre 20,68% en 2002 (10,17% pour les frais d’acquisition et 10,51% pour les charges de
gestion) et 17,33% en 2001 (8,84% pour les frais d’acquisition et 8,49% pour les charges de
gestion).
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Evolution de I’ensemble des frais
de gestion rapportés aux primes émises

2 0 0 3

EN MD

En % En % En %

Montant des Taux Montant des Taux des Taux
Primes de Primes de Montant | Primes de
émises Croiss. émises Croiss.. émises Croiss.

Frais d"acquisition | 3,403 8,84 |-3500% | 4,269 10,17 | 2544% | 4,564 9,10 | 6,91%

Autres charges de | 3,270 849 |-7381% | 4,412 10,51 | 34,92% | 4,596 9,16 | 4,17%
gestion nettes

6,673 1733  -31,01% 8,681 30,09%

4. Résultats Techniques :
le solde de souscription est excédentaire de 23,682 MD en 2003, de 9,179 MD en 2002
et 27,523 MD en 2001.

Les frais de gestion s'éléve a 6,673 MD en 2001 a 8,682 MD en 2002 et a 9,160 MD en
2003.

Le solde financier de la branche incendie dégage un résultat de 1,660 MD en 2003
contre 1,863 MD en 2002 et 2,027 MD en 2001.

Le solde de réassurance (résultats des cessions) s'est détérioré, passant ainsi d’'un déficit
de 9,903 MD en 2001 et un excédent de 8,932 MD en 2002 a un déficit de 9,276 MD en
2003.

Ainsi le résultat technique net s'est détérioré passant d'un excédent de 12,973 MD en
2001 et 11,293 MD en 2002 a un excédent 6,906 MD en 2003. Il représente 13,77% des
primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche incendie

EN DT
* Primes acquises 45 691 581
e Primes émises 50 159 744
e Variation des PNA -4 468 163
* Charge de prestation -22 009 472
* Prestation et frais payés -12 315 726
e Variation des PSAP -9 463 580
e Autres charges techniques -230 166

SOLDE DE SOUSCRIPTION 23 682 109
FRAIS DE GESTION -9 159 675
SOLDE FINANCIER 1 659 899

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) -9 275 862
RESULTAT TECHNIQUE NET 6 906 471
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V. L'assurance gréle et mortalité de betail
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1.Les Primes :

2001 2002 2003

En 2003 le montant des primes émises en assurance gréle et mortalité de bétail s'éleve
a 4,289 MD contre 3,193 MD en 2002 et 4,672 MD en 2001, enregistrant ainsi une
augmentation de 34,30% en 2003.

La part des primes de I'assurance gréle et mortalité de bétail dans le chiffre d'affaires total
représente 0,73% en 2003 contre 0,60% en 2002 et 0,99% en 2001.
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1.a. Les primes émises par entreprises en assurance gréle et mortalité de bétail sont

retracées dans le tableau ci-apres : En DT

Intitulé 2001 | En% 2002 | En% 2003 | En %
1. CTAMA 2876650 | 61,58 |[1815809 | 56,86 |2 543 627 | 59,31
2. COMAR - - 658 787 | 20,63 791 147 | 18,45
3.ASTREE 278 214 5,96 246 196 7,71 521 857 | 12,17
4.STAR 1492 066 | 31,94 437 121 | 13,69 349 899 8,16
5.LLOYD 16 540 0,35 35 562 1,11 82 184 1,91
6. EL-ITTIHAD/AMI 8 250 0,18 - - - -

TOTAL 4 671 720 3193 475 4288 714
TAUX DE

CROISSANCE 3,69 -31,64 34,30
En % du C.A.

TOTAL 0,99% 0,60% 0,73%

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéres entreprises

CTAMA CTAMA CTAMA
STAR 93,51 COMAR 77,49 COMAR 77,76

La part des deux premiéeres entreprises dans le chiffre d'affaires de la branche gréle et
mortalité de bétail durant les trois derniéres années est passée de 93,51% en 2001 et
77,49% en 2002 a 77,76% en 2003.

2. Les Sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint le montant de 3,095 MD contre 3,709 MD en
2002 et 2,882 MD en 2001 enregistrant ainsi une baisse de 16,55% en 2003.

La dotation a la provision pour sinistres a payer est passée de 0,582 MD en 2002 a 0,140
MD en 2003.

Pour la branche gréle et mortalité de bétail le rapport sinistres aux primes acquises (sans
tenir compte des frais de gestion) est passé de 129,01% en 2002 & 77,75% en 2003.
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L'assurance gréle et mortalité de bétail

EN MD
En % En % En %

« Sinistres payés net 2,882 | -48,13 3,709 28,70 3,095 | -16,55
de recours

e Dotation a la provision, -0,010 |-103,91 0,582 - 0,140 | -75,94
pour sinistres a payer

e Charges sinistres 2,872 @ -50,58 4,291 49,40 3,235 | -24,61

e Primes acquises 4,762 9,12 3,326 -30,15 4,161 25,11

e Rapport sinistres 60,31% | -72,87 1129,01% 68,70 | 77,75% | -51,26
aux primes acquises

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d'acquisition et les autres charges de gestion nettes) de la
branche gréle et mortalité de bétail , s'élevent en 2003 a 1,301 MD contre 0,943 MD en
2002 et 1,014 MD en 2001 soit une augmentation de 37,96% par rapport a 2002.

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche s'élévent a
21,29% en 2001 et 28,35% en 2002 contre 31,26% en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
109,01% en 2003 contre 157,36% en 2002 et 81,60% en 2001. Ainsi le rapport sinistres aux
primes acquises frais de gestion compris s’est amélioré de 48,35%.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche sétablit a
30,33% en 2003 (5,41% pour les frais d’acquisition et 24,92% pour les charges de gestion)
contre 29,54% en 2002 (6,64% pour les frais d’acquisition et 22,90% pour les charges de
gestion) et 21,70% en 2001 (2,31% pour les frais d'acquisition et 19,39% pour les charges
de gestion).
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Evolution de I’ensemble des frais de
gestion rapportés aux primes émises

EN MD

En % En % En %

Montant des Taux Montant des Taux des Taux
Primes de Primes de Montant Primes de
émises Croiss. émises Croiss. émises Croiss.

Frais d’acquisition | 0,108 2,31 | -41,30% 0,212 6,64 | 96,30% | 0,232 541 | 9,43%
Autres charges de | 0,906 19,39 | -4,63% 0,731 | 22,90 [-1931% | 1,069 | 2492 |46,24%
gestions nettes

30,33 37,96%

4. Résultats Techniques :
le solde de souscription est excédentaire de 0,838 MD en 2003, déficitaire de 0,992 MD
en 2002 et excédentaire de 1,891 MD en 2001.

Les frais de gestion sont passés de 1,014 MD en 2001 et de 0,943 MD en 2002 a 1,301
MD en 2003.

Le solde financier est passé de 0,279 MD en 2001 a 0,188 MD en 2002 et a 0,341 MD
en 2003.

Le solde de réassurance (résultas des cessions) s'est détérioré passant d'un excédent de
0,753 MD en 2002 a un déficit de 0,765 MD en 2003.

Ainsi le résultat technique net est déficitaire de 0,994 MD en 2002 et de 0,887 MD en
2003. Il représente 20,68% des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche
gréle et mortalité de bétail

EN DT
* Primes acquises 4 160 582
e Primes émises 4 288 714
e Variation des PNA -128 132
e Charge de prestation -3 322 668
 Prestation et frais payés -3 095 303
e Variation des PSAP 139 874
e Autres charges techniques -367 239

SOLDE DE SOUSCRIPTION 837 914
FRAIS DE GESTION -1 300 682
SOLDE FINANCIER 340 829

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) -765 199
RESULTAT TECHNIQUE NET -887 138
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VI. Assurance des risques techniques et divers
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Les branches vol, responsabilité civile générale et professionnelle, risques spéciaux,
individuelles accidents, accidents et risques divers, bris de glaces et R.C. décennale
sont regroupées dans la branche risques techniques et divers.

1.Les Primes :

En 2003 le montant des primes émises de la branche risques techniques et divers s'éleve

a 70,516 MD contre 58,909 MD en 2002 et 47,233 MD en 2001, soit une augmentation de
19,70% en 2003.

La part de ces primes dans le chiffre d'affaires total représente 12,04% en 2003 contre

10,95% en 2002 et 10,04% en 2001.
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1.a. Les primes émises par entreprises en assurance risques techniques et divers sont

retracées dans le tableau ci-aprés : En DT
ENTREPRISES 2001 En % 2002 En % 2003 En %
1. CARTE 7 266 902 | 1539 |10 714 233 | 18,19 |14 010 585 | 19,87
2.STAR 9831193 | 20,81 |10 276494 | 17,44 |10 780 343 | 15,29
3. COMAR 5214 961 | 11,05 8 058 736 | 13,68 8 960 757 | 12,71
4. MAGHREBIA 6 963 507 | 14,74 7 235534 | 12,28 8 910 103 | 12,64
5. MAE 3728 287 | 7,89 4542 256 | 7,71 7 937 848 | 11,26
6. GAT 4 997 996 |10,58 5695 818 | 9,67 6 767 886 | 9,60
7.ASTREE 4994 792 | 10,57 3913729 | 6,64 5249 313 | 7,44
8. EL-ITTIHA/AMI 691 035 1,46 3870859 | 6,57 4 010995 | 5,69
9. SALIM 1278212 | 2,71 1787 058 | 3,03 1506 478 | 2,14
10. LLOYD 695 717 1,47 1553596 | 2,64 1 074 510 152
11. CTAMA 1080188 | 2,29 935 659 | 1,59 945 298 1,34
12. MGA 246 938 | 0,52 222 924 | 0,38 217 026 | 0,31
13.ASS-BIAT 243 718 | 0,52 102 331 | 0,18 144 426 | 0,20

TOTAL
TAUX DE
CROISSANCE -5,64% 24,72% 19,70%

47 233 446 58 909 227 70 515 568

En % du
C.A. TOTAL 10,04 10,95 12,04

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéeres entreprises

2001 2002 2003
Entreprises En % Entreprises En % Entreprises
STAR CARTE CARTE
CARTE 50,94 STAR 49,31 STAR 47,87
MAGHREBIA COMAR COMAR

La part des trois premieres entreprises dans le chiffre d’affaires de la branche risques
techniques et divers est passée de 50,94% en 2001 et 49,31% en 2002 a 47,87% en 2003.

2. Les Sinistres :
Les sinistres payés en 2003 ont atteint le montant de 18,219 MD contre 17,840 MD en
2002 et 16,303 MD en 2001 enregistrant ainsi une augmentation en 2003 de 2,12%.

La dotation a la provision pour sinistres a payer passe de -2,002 MD en 2002 a 0,301
MD en 2003.

Pour la branche risques techniques et divers le rapport sinistres aux primes acquises
(sans tenir compte des frais de gestion) s’est amélioré de 0,55% passant de 28,22% en 2002
a 27,67% en 2003.
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de recours

pour sinistres a payer

primes acquises

e Sinistres payés net 16,303 63,36 17,840

e Dotation a la provision 0,940 | -86,62 -2,002

e Charges sinistres 17,243 1,40 15,838
* Primes acquises 43,531 -7,93 56,115
e Rapport sinistres aux 39,61% 3,64 28,22%

Assurance des risques techniques et divers

EN MD

2001 Variat. 2002 Variat. 2003 |Variat.
En % En % En %

9,42 | 18,219 2,12
-312,98 0,301 |-115,03
-8,14 | 18,520 16,93

28,90 | 66,928 19,27
-11,39 | 27,67% -0,55

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d’acquisition et les autres charges de gestion nettes) de la
branche risques techniques et divers, s'élevent a 11,935 MD en 2003 contre 10,840 MD en
2002 et 7,685 MD en 2001 soit une augmentation de 10,10% en 2003.

La part relative aux frais de gestion dans les primes acquises de la branche s'élévent a
17,65% en 2001 et 19,32% en 2002 contre 17,83% en 2003.

Compte tenu des frais de gestion, le rapport sinistres aux primes acquises s'éleve a
4550% en 2003 contre 47,54% en 2002 et 57,26% en 2001. Ainsi le rapport sinistres aux
primes acquises frais de gestion compris s'est amélioré de 2,04%.

La part des frais de gestion dans les primes émises de la branche s'établit & 16,93% en
2003 (7,17% pour les frais d’acquisition et 9,76% pour les charges de gestion) contre 18,40%
en 2002 (7,76% pour les frais d'acquisition et 10,64% pour les charges de gestion) et 16,27%
en 2001 (6,72% pour les frais d’acquisition et 9,55% pour les charges de gestion).

En % En %

Montant des Montant des
Primes Primes
émises émises

Frais d’acquisition | 3,176 6,72 -2, 7% 4571 7,76

EN MD

En %

des
Montant Primes
émises

43,92% | 5,053 7,17 |10,54%

Autres charges de | 4,509 9,55 | -0,45% 6,269 | 10,64
Gestion nettes

16,27 -38,77%

39,03% | 6,882 9,76 | 9,78%

41,05% 11,935
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4. Résultats Techniques :
Le solde de souscription est excédentaire de 48,453 MD en 2003, déficitaire de 39,987
MD en 2002 et excédentaire de 25,498 MD en 2001.

Les frais de gestion sont passés de 7,685 MD en 2001 et de 10,840 MD en 2002 a
11,935 MD en 2003.

Le solde financier dégage un résultat de 3,027 MD en 2003 contre 3,227 MD en 2002
et 3,295 MD en 2001.

Le solde de réassurance (résultats des cessions) s'est détérioré, passant d’'un déficit de
12,770 MD en 2001 et de 17,161 MD en 2002 a un déficit de 22,493 MD en 2003.

Le résultat technique net est excédentaire de 17,053 MD en 2003, de 15,213 MD en
2002 et de 8,338 MD en 2001. Il représente 24,18 % des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation dela branche
risques techniques et divers

EN DT
* Primes acquises 66 928362
e Primes émises 70 515 568
e Variation PNA -3 587 206
e Charge de prestation -18 475 447
 Prestation et frais Payés -18 218 911
e Variation des PSAP -300 760
e Autres charges techniques 44 224

SOLDE DE SOUSCRIPTION 48 452 915
FRAIS DE GESTION -11 934 904
SOLDE FINANCIER 3 027 533

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) -22 492 719
RESULTAT TECHNIQUE NET 17 052 825
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VII. L’ Assurance Vie
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L'assurance vie regroupe les opérations de prévoyance qui couvrent les risques de
déces, d'incapacité et d'invalidité et les opérations d’épargne qui prennent la forme
d’assurance en cas de vie et de capitalisation permettant de constituer
progressivement une épargne stable sur une longue durée.

1.Les Primes :

En 2003 le montant des primes émises de la branche assurance vie s'éléve a 46,347 MD
contre 45,907 MD en 2002 et 40,315 MD en 2001, soit un taux de croissance en 2003 de
0,96%.

La part des primes de I'assurance vie dans le chiffre d’affaires total est passée de 8,57%
en 2001 et de 8,53% en 2002 & 7,91% en 2003.
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(9p)
o
1.a.Les primes émises par entreprises en assurance vie sont retracées dans le tableau
ci-apres : En DT e
ENTREPRISES | 2001 |En% | 2002 |En% | 2003 | En% o~
1. HAYETT 7 319 212|18,16 8 254 420 | 18,00 9 156 691 | 19,76
2. SALIM 7 748 990| 19,22 8 308 192 | 18,10 8 397 384 | 18,12
3. MAGHREBIA 5089 727|12,62 6 573 965 | 14,32 5674 532 | 12,24
4. GAT 4 723 662|11,72 4 995 099 | 10,88 5 000 446 | 10,79
5. COMAR 3 046 756| 7,56 3219 095 7,01 3225107 | 6,96
6. CARTE 2 026 494| 5,03 3 409 303 7,42 3122 458 | 6,74
7.ASTREE 2 477 112| 6,14 2 757 830 6,00 2804 271 | 6,05
8. AMINA 1868 491| 4,63 2 676 127 5,83 2 145 483 | 4,63
9. STAR 2 724 566| 6,57 2 459 730 5,35 2 262 568 | 4,88
10.ASS-BIAT - - - = 1799 536 | 3,88
11. MAE 1161417 2,88 1041 231 2,27 916 523 | 1,98
12. AMI/EL-ITTIHAD | 1 053 315| 2,61 926 138 2,02 844 110 | 1,82
13. LLOYD 475 746| 1,18 726 534 1,58 568 730 | 1,23
14. MGA 599 327| 1,49 559 648 1,22 429 355 | 0,92

TOTAL 40 314 815 100 45 907 312 100 46 347 194
TAUX DE
CROISSANCE 11,27% 13,87% 0,96%

En % du
C.A.TOTAL 8,57 8,53 7,91

1.b. La concentration du chiffre d’affaires des trois premiéres entreprises

2000 2001 2002
Entreprises En % Entreprises En % Entreprises
SALIM SALIM HAYETT
HAYETT 50,00 HAYETT 50,42 SALIM 50,12
MAGHREBIA MAGHREBIA MAGHREBIA

La part des trois premieres entreprises dans le chiffre d'affaires de la branche vie durant
les trois derniéres années est passée de 50% en 2001 et de 50,42% en 2002 a 50,12% en
2003.

1.c. Les entreprises spécialisées

Entreprises 2002

HAYETT
+ 22,79% 23,83% 24,39%
AMINA

La part des entreprises privées spécialisées en assurance vie est passée durant les trois
derniéres années de 22,79% en 2001 et de 23,83% en 2002 a 24,39% en 2003.
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2. Les Sinistres :

Les sinistres payés et les capitaux échus en 2003 ont atteint le montant de
15,578 MD contre 14,433 MD en 2002 et 13,484 MD en 2001 enregistrant ainsi une
augmentation en 2003 de 7,93%.

La provision mathématique vie s'éleve a 120,494 MD en 2003 contre 107,930 MD en
2002 et 92,988 MD en 2001 soit une augmentation de 11,64% par rapport a 2002.

EN MD

2001 Variat. 2002 | Variat. 2003 |Variat.
En % En % En %

e Sinistres payés net de

recours 13,484 40,49 14,433 7,04 15 578 7,93
 Variation Provision pour

sinistres a payer 7,787 48,69 8,033 95,83 9,273 | 15,44
e Cadence de reglement 63,39% -1,31 64,24% -0,85 62,69 1,55

e Provision mathématique | 92,988 10,90 /107,930 16,07 | 120,494 | 11,64

3. Les Frais de Gestion :

Les frais de gestion (les frais d’acquisition et les autres charges de gestion nettes) de la
branche vie, s’élevent a 8,579 MD en 2003 contre 7,410 MD en 2002 et 6,293 MD en 2001
soit une augmentation de 15,77% en 2003.

La part relative aux frais de gestion dans les primes émises de la branche s'établit a
18,51% en 2003 (10,64% pour les frais d’acquisition et 7,87 % pour les charges de gestion)
contre 16,14% en 2002 (8,65% pour les frais d'acquisition et 7,49% pour les charges de
gestion) et 15,61% en 2001 (9,19% pour les frais d’acquisition et 6,42% pour les charges de
gestion)
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Evolution de L’ensemble des frais
de gestion rapportés aux primes émises

2 0 0 3

EN MD

=) En % En %

Montant des Taux Montant des Taux des Taux
Primes de Primes de Montant Primes de
émises Croiss. émises Croiss. émises Croiss.

Frais d’acquisition | 3,705 919 | 844% | 3971 865 | 7,18% 4932 | 1064 | 24,20%
Autres charges 2,588 642 | 052% | 3,439 7,49 |32,84% 3,647 7,87 6,05%
de gestion nettes

15,61 -16,16% 16,14 17,73% 8579 1851 15,77%

4. Résultats Techniques :
Le solde de souscription est excédentaire de 12,788 MD en 2003, de 12,888 MD en
2002 et de 8,696 MD en 2001.

Les frais de gestion sont passés de 6,293 MD en 2001 et de 7,409 MD en 2002 a 8,579
MD en 2003.

Le solde financier dégage un résultat de 6,139 MD en 2003 contre 4,867 MD en 2002
et 3,730 MD en 2001.

Par ailleurs, le solde de réassurance (résultats des cessions) est passé d’'un déficit de 0,504
MD en 2001 et de 0,928 MD en 2002 & 0,664 MD en 2003.

Le résultat technique net est excédentaire de 9,684 MD en 2003, de 9,418 MD en 2002
et de 5,628 MD en 2001. Il représente 20,89% des primes émises en 2003.

Compte d’exploitation de la branche vie

EN DT
e Primes acquises 46 347 194
e Primes émises 46 347 194
e Variation des PNA 0
e Charge de prestation -33 558 915
 Prestation et frais payés -15 577 776
e Variation des PSAP -14 031 075
e Autres charges techniques -3 950 064

SOLDE DE SOUSCRIPTION 12 788 279
FRAIS DE GESTION -8 579 423
SOLDE FINANCIER 6 139 347

SOLDE DE REASSURANCE (RESULTATS DES CESSIONS) -664 378
RESULTAT TECHNIQUE NET 9 683 825
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ANNEXE

Les Sociétés d’Assurances Tunisiennes

1. AMI : Assurance Mutuelle Ittihad
- DG. . Lotfi ZARRAI

e Adresse : 15, Rue Mauritanie 1002 Tunis Belvédére

- Tél. :00.216.71.784.544
e Fax :00.216.71.788.810
e E-mail s ittihad.ass@planet.tn

2.AMINA : Société Tunisienne d’Assurance
Vie et de Capitalisation
e PDG. : Noureddine SKANDRANI

e Adresse :92-94, Rue Hédi CHAKER Tunis

- Tél :00.216.71.843.900
e Fax :00.216.71.783.607
e E-mall : gat@gat.com.tn

3. ASTREE : Compagnie d’Assurance et de Réassurance
< PD.G. : Mohamed HACHICHA

e Adresse : 45, Avenue Kheireddine Pacha 1080 Tunis

e Tél :00.216.71.792.211
e Fax :00.216.71.794.723
e E-mail : astree@planet.tn

4. Assurances BIAT
e PD.G. : Brahim RIAHI

= Adresse :Angle Hédi CHAKER — Rue du Koweit-Tunis

- Tél :00.216.71.788.512
e Fax :00.216.71.789.946
e E-mail : assurbiat@planet.tn

5. ASSURCREDIT : Les Assurance des/CréditCommerciaux
e DG . Mourad SAIED

e Adresse :7 Rue 8010, Montplaisir

- Tél :00.216.71.893.442
« Fax. :00.216.71.894.998
e E-mail s info@assurcredit.com.tn

L'assurance tunisienne en 2003



ANNEXE

6. CARTE : Compagnie d’Assurance

®

et de/Réassurance Tuniso-Européenne
*PD.G - Houssine DOGHRI

2 0 0 3

e Adresse 12, Rue Habib Thameur 1069 Tunis

- Tél. :00.216.71.355.022
* Fax :00.216.71.340.875
e E-mail : dgen@carte.com.tn

E@_ 7. COMAR : Compagnie Méditerranéenne
== : d’Assurance et de Réassurance
 DG. . Rachid BEN JEMIA

e Adresse :Immeuble COMAR Avenue Habib Bourguiba 1002 Tunis

- Tél. :00.216.71.340.899
e Fax :00.216.71.344.778
* E-malil : dg.comar@planet.tn

4 8. COTUNACE : Compagnie Tunisienne pour
- I’Assurance du Commerce Extérieur
- PD. G : Habib DALDOUL

= Adresse : Rue 8006, Monplaisir Tunis Belvédere

- Tél. :00.216.71.783.000
e Fax :00.216.71.782.539
e E-mail . cotunace2@email.ati.tn

9. CTAMA : Caisse Tunisienne
d’Assurances Mutuelles Agricoles
DG : Mezri JELIZI

e Adresse : 6, Rue Habib Thameur 1069 Tunis

e Tél. :00.216.71.340.933
e Fax :00.216.71.332.276
e E-mail . ctama@planet.tn

. 10. GAT : Groupe des Assurances de Tunisie
= PD.G : Nourreddine SKANDRANI

e Adresse :92-94 Avenue Hédi CHAKER Tunis

e Tél :00.216.71.843.900
* Fax :00.216.71.782.325
e E-malil . gat@gat.com.tn
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11. HAYETT : Compagnie d’Assurance et de Capitalisation
- PD.G : Rachid BEN IEMIA

e Adresse :Immeuble COMAR, Rue Habib BOURGUIBA-1002-Tunis

- Tél :00.216.71.333.400
e Fax :00.216.71.254.099
e E-mail . dg.comar@planet.tn

12. LLOYD-TUNISIEN : Sociétés Tunisienne d’Assurances
D .G :MOHAMD AZIZ MAMLOUK

e Adresse : Immeuble EL- Fajer, Rue Lac Lochkeness
les berges de Lac 1053 Tunis

- Tél. :00.216.71.962.777
e Fax :00.216.71.962.440
e E-mail :LLOYD.Com@planet.tn

13. MAE : Mutuelle Assurance de L’Enseignement
 DG. - Mansour NASRI

e Adresse :132, Rue de Belgique 1055 Tunis

- Tél. :00.216.71.322.333
* Fax :00.216.71.324.147
e E-mail : mae.assurance@planet.tn

14. MAGHREBIA : Sociétés d’Assurances et de Réassurance
e DG. :Abdelaziz DERBAL

e Adresse 64, Rue de Palestine Tunis

- Tél. :00.216.71.788.800
e Fax :00.216.71.788.334
* E-mail . magassur@magassur.com.tn

15. MGA : Mutuelle Générale d’Assurances
D G. - Mezri JELZI

e Adresse : 6, Avenue Habib Thameur 1069 Tunis

* Tél. :00.216.71.340.933
e Fax :00.216.71.332.276
e E-mail . ctama@planet.tn

L'assurance tunisienne en 2003



ANNEXE

16. SALIM : Société d’Assurances

‘:;;":.; DG . Slah MANI

e Adresse 88, Immeuble ELJAMEL Avenue Mohamed V 1002 Tunis

- Tél :00.216.71.840.900
e Fax :00.216.71.849.318
* E-malil s ass.salim@planet.tn

% 17. STAR: Société Tunisienne d’Assurance et de Réassurance
e PD.G. : Abdelkarim MERDASSI

e Adresse :Square Avenue de PARIS 1080 Tunis

- Tél :00.216.71.340.866 /00.216.71.340.851
= Fax :00.216.71.340.835
= E-mail : STAR@STAR.COM.TN

LD
g} 18. TUNIS RE : Société Tunisienne de Réassurance
«PD.G : Mohamed DEKHILI

e Adresse : Montplaisir (1) par Avenue Mohamed V 1002 Tunis

e Tél. :00.216.71.844.011
e Fax :00.216.71.784.940
e E-mail :Tunis-Re@Email.ati.tn
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